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ДИСТАНЦИОННЫЙ КУРС «ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В 

ХНУГХ» КАК ФАКТОР ПОВЫШЕНИЯ АКТИВНОСТИ СТУДЕНТА 

 

Анисимов А.М., зам. директора ЦДО, 

Бочаров Б.П., канд. техн. наук, доцент, 

Воеводина М.Ю.,ст. преподаватель, 

Кузнецов А.И., канд. техн. наук, доц., директор ЦДО, 

Харьковский национальный университет городского хозяйства 

имени А.Н. Бекетова 

 

В нашем университете традиционно большое внимание уделяется 

применению информационных технологий, поскольку без этого невозможно 

сформировать современного специалиста. Важным направлением такой работы 

является вовлечение первокурсников в активное использование тех широких 

возможностей, которые дают современные информационные технологии в 

области образования. Перед нами стояла задача познакомить новых студентов с 

возможностями использования информационных технологий в процессе 

обучения, адаптировать их в новом коллективе, активизировать процесс 

обучения на основе совместной деятельности. 

В текущем учебном году было проведено обучение студентов на курсе 

«Информационные технологии в ХНУГХ», где студентов познакомили с 

системой дистанционного обучения MOODLE, цифровым репозиторием, 

информационно-библиотечными технологиями, а также с работой 

корпоративной социальной сети YAMMER. 

Социальные медиа стали самым глобальным проектом современного 

Интернета и практически сразу же начали оказывать огромное влияние на нашу 

жизнь. Корпоративные социальные сети повышают вовлеченность и ускоряют 

инновации. Психологи утверждают, что активные пользователи социальных 

медиа более влиятельны и исполнительны, что дает им больший шанс на 

карьерный рост. Положительные эмоции, возникающие от использования 

социальных сетей, ведут к укреплению важных связей, которые впоследствии 

используются в работе и приводят к высоким показателям качества. 

Какие функции выполняют корпоративные социальные сети? 

 Знакомят сотрудников друг с другом. 

 Разрушают иерархические границы 

 Создают сообщество (команду) 

 Предоставляют социальные инструменты для совместной работы 

(инструменты для публикации контента, инструменты для 

обсуждения, инструменты для контроля и мониторинга) 

Microsoft утверждает, что Yammer - это ее будущее, и что скоро Yammer 

станет платформой для всех бизнес-приложений компании.  

Первыми преимущества корпоративных социальных сетей, или интранет-

порталов, увидели такие технологические гиганты как IBM и Cisco, где 

внутренние сети давно используются большинством сотрудников. В 

международном концерне Philips занято более 128 тысяч человек, тем не менее, 
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все служащие сохраняют близкие контакты, как если бы это была небольшая 

компания в одном помещении. Интранет делает общение между коллегами 

более простым и понятным. Более 40 тысяч сотрудников компании являются 

активными пользователями внутренней сети, обмениваясь идеями и мгновенно 

узнавая детали текущих проектов для работы. 

В 2015-2016 учебном году, в октябре-ноябре, Центром дистанционного 

обучения совместно с кафедрой ПМ и ИТ ХНУГХ были проведены занятия по 

курсу «Информационные технологии в ХНУГХ». Подготовку прошли студенты 

1-го курса и 1-го курса с сокращенным сроком обучения. 

Форма обучения – очно-дистанционная, курс на сайте ЦДО ХНУГХ. 

Продолжительность обучения – 1,5 месяца. Программа курса включает в 

себя: 

 Лекционные занятия (по факультетам) – 2 часа. 

 Практические занятия в компьютерных классах (в группах) – 4 часа. 

 Практические занятия в библиотеке (в группах) – 2 часа. 

Способы контроля знаний: оценка практических заданий. 

Курс рассчитан на преимущественно самостоятельную работу студентов 

с постоянным консультированием, методической и организационной 

поддержкой преподавателя.  

 Регистрация в системе дистанционного обучения MOODLE, 

заполнение личной карточки, вставка фотографии в учетную запись. 

Знакомство с принципами работы с дистанционными курсами. 

 Активация корпоративного почтового аккаунта через портал MsOffice. 

 Регистрация в yammer.com. Заполнение личной карточки, вставка 

фотографии в учетную запись. Запись в группы. Регистрация во внешних сетях 

yammer. 

 Регистрация друзей в yammer.com для привлечения внешних 

пользователей в социальную корпоративную сеть. 

 Регистрация друзей в vk.com для привлечения внешних пользователей 

в группы, связанные с университетом. 

 Регистрация в Microsoft DreamSpark для снижения правового 

нигилизма, сложившегося в молодежной среде по отношению в программным 

продуктам. Во время обучения количество программных продуктов, доступных 

скачиванию, равнялось 163. 

 Анкета студента. В этом задании студенты получали навыки работы в 

системе дистанционного обучения MOODLE, отрабатывали навыки 

пользования онлайн-конверторами. 

 Изучение информационно-библиотечных технологий. 



 

 5 

ІНТЕРАКТИВНІСТЬ, ЯК ОСНОВНИЙ ПОКАЗНИК 

ЯКОСТІ ДИСТАНЦІЙНОГО КУРСУ 

 

Березенська С.М., старший викладач, 

Харківський торговельно-економічний інститут КНТЕУ 

 

Рівень інтерактивності дистанційного курсу – це один з головних 

показників його якості, адже саме від залученості студентів в процес навчання 

залежить наскільки цей процес буде успішним, і наскільки студенти отримають 

задоволення від навчання у курсі. 

Дослідженню дистанційних курсів з позиції їх інтерактивності 

присвячено велику увагу як зарубіжних, так і вітчизняних науковців та 

педагогів. Так, Бугайчук К., Глазунова О., Корень А., Кухаренко В., Морзе Н., 

Сисоєва С., Смульсон М., Роблер М.Д., Эхамль Л. [1-5] та інші у своїх роботах 

зазначають, що для якісного оволодіння знаннями сучасний студент має брати 

aктивну учacть у навчальному пpoцeci через викoнання твopчих, пpoблeмних та 

пoшукoвих зaвдaнь, які виконуються у співпраці. Але поряд з цим, на жаль, 

досить часто ми стикаємося з хибною думкою окремих педагогів, що 

застосування дистанційної форми навчання (або застосування дистанційних 

технологій в навчальному процесі) автоматично переводить процес навчання в 

статус інтерактивного. При цьому не береться до уваги, що «дистанційний 

курс» – це не просто електронне середовище для зберігання навчально-

методичних матеріалів, якими студент може скористатися для підготовки до 

навчальних занять, а чітко спланований, побудований за певним сценарієм 

(алгоритмом), керований процес, результатом якого мають бути сформовані 

компетенції в певній предметній галузі. 

У 2000 році на конференції «Дистанційне навчання 2000» () було 

представлено доповідь «How Interactive are YOUR Distance Courses? A Rubric 

for Assessing Interaction in Distance Learning» [1], в якій автори визначили 

правила (напрямки удосконалення дистанційного курсу), яким має відповідати 

дистанційний курс, щоб він забезпечував високий рівень інтерактивності. У 

загальному вигляді їх можна сформулювати так: 

1. Активізація соціальної довіри – навчальна діяльність в дистанційному 

курсі не обмежується обміном інформацією між учасниками навчального 

процесу –застосовуються такі форми роботи, які спрямовані на збільшення 

соціальної взаємодії між студентами. 

2. Дизайн середовища навчання – поряд з вимогою у обов’язковому 

спілкуванні студентів з викладачем та викладача зі студентами, робота у 

дистанційному курсі передбачає спільну роботу студентів як між собою, так і у 

взаємодії з зовнішніми експертами. 

3. Рівень інтерактивності технологічних ресурсів – поряд з 

технологіями двонаправленого обміну текстовою інформацією, в 

дистанційному курсі передбачено використання аудіо- та відеотехнологій 

(наприклад, відеоконференції), при яких забезпечується синхронне аудіо- та 

відеоспілкування між викладачем і студентами, а також між студентами.  
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4. Інтерактивність як відображення реакції користувача – після 

закінчення курсу понад 75% студентів взаємодіють з викладачем та іншими 

студентами на добровільній основі (решта – на вимогу). 

Спектр сучасного програмного забезпечення для розробки дистанційних 

курсів дуже широкий – від найпростіших редакторів html-текстів для розробки 

електронних підручників до найскладніших систем управління навчальним 

контентом (Learning Content Management Systems – LCMS). Але сьогодні на 

перший план в якості платформи для розробки, розміщення та проведення 

дистанційних курсів виходять системи управління навчанням (Learning 

Management Systems – LMS), які, в свою чергу, комплексно поєднують 

можливості по створенню та розміщенню навчального контенту з можливістю 

керування навчальною діяльністю студентів (встановлення термінів виконання 

завдань, проведення автоматизованого контролю знань, організація групового 

обговорення проблемних питань з навчальної дисципліни, використання 

методів заохочення студентів за певні досягнення в курсі тощо). 

І особливо важливо, що сучасні LMS володіють достатнім 

інструментарієм для забезпечення високого рівня інтерактивності дистанційних 

курсів – завдяки можливості комбінування різних модулів (ресурсів та 

елементів), які входять до їх складу, викладач має можливість забезпечити 

активну взаємодію не тільки на рівні «студент-контент», а й на 

міжособистісному рівні: «викладач-студент», «викладач-група», «студент-

студент» та «студент-група». Головною вимогою при цьому є обов’язковість 

комплексного підходу до забезпечення інтерактивної взаємодії учасників 

дистанційного навчального процесу на рівні всіх його компонентів: змістовому, 

операційному і мотиваційному. 

 

Література: 

1. Roblyer M. D.,  Ekhaml L. How Interactive are YOUR Distance Courses? 

A Rubric for Assessing Interaction in Distance Learning. [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа:  http://www.westga.edu/~distance/roblyer32.html 

2. Корень А. В. Использование электронной образовательной среды 

Moodle в создании интерактивных учебных курсов нового поколения // 

Территория новых возможностей. 2013. №3 (21). [Електронний ресурс]. – 

Режим доступу: http://cyberleninka.ru/article/n/ispolzovanie-elektronnoy-

obrazovatelnoy-sredy-moodle-v-sozdanii-interaktivnyh-uchebnyh-kursov-novogo-

pokoleniya (Дата обращения: 23.02.2016). 

3. Морзе Н. В., Глазунова О. Г. Критерії якості електронних навчальних 

курсів, розроблених на базі платформ дистанційного навчання. // Інформаційні 

технології в освіті. Випуск 4 (2009). стор. 63-76. 

4. Сисоєва С. Інтерактивні технології навчання дорослих. // Рідна школа, 

2010. №11. – стор. 3-8. 

5. Смульсон М. Л. Середовище дистанційного навчання: психологічні 

засади проектування // Інститут психології ім. Г. С. Костюка НАПН України / 

Лабораторія нових інформаційних технологій навчання. [Електронний 

ресурс] – Режим доступу: http://psy-science.com.ua/PsInsUa.html (2012).  
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ШЛЯХИ АКТИВІЗАЦІЇ НАВЧАЛЬНО-ПІЗНАВАЛЬНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

СТУДЕНТА ПІД ЧАС ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІНИ ДИСТАНЦІЙНО 

 

Бобрицька Г.С., канд. пед. наук, доцент,  

Харківський навчально-науковий інститут ДВНЗ «УБС» 

 

Використання засобів дистанційного навчання (ДН) з кожним роком 

набуває все більшого поширення. На сучасному етапі розвитку суспільства, ми 

все більше використовуємо комп’ютерні технології для комунікації з людьми. 

В певному змісті можна сказати, що ДН стає традиційним, особливо у роботі зі 

студентами заочної форми навчання. Педагогічна наука залишає за 

комп'ютером обмежені навчальні функції. Ці межі визначають викладач і 

певною мірою студент. 

З одного боку, викладач є автором навчального курсу, розробником 

проблемних питань та завдань, виконавцем педагогічних та методичних 

принципів навчання, в певній мірі організовує самостійну навчальну діяльність 

студентів, мотивує та спонукає, організовує електронні лекції, диспути, 

форуми, консультує на всіх етапах пізнавальної діяльності. Студент стає 

співавтором своїх навчальних програм, активним учасником навчального 

процесу. 

В сучасних формах ДН комп’ютерне навчання не обмежене роботою 

один на один з апаратом, що заважає розвитку стабільної пізнавальної 

активності студента, а розширене до середовища для неформальної дискусії, 

яка не поступається результативністю безпосередніх зустрічей зі студентами. 

З досвіду створення дистанційних курсів, організації та активізації 

самостійної навчальної діяльності студентів, ми прийшли до висновку, що роль 

викладача значно змінилась за своєю суттю. Викладач із лектора має 

перетворитися в наставника – тьютора (опікуна), наукового керівника студента. 

Для активізації навчально-пізнавальної діяльності студентів можна 

використовувати як традиційні методи, так і методи, притаманні лише 

дистанційній формі навчання. Визначимо наступні фактори, що впливають на 

активізацію самостійної діяльності студентів: 

 створення цілісної навчальної системи з курсу, що включає в себе основний 

теоретичний матеріал (в текстовій, презентативній, аудіо та відео формі), 

посилання на останні наукові дослідження з даної теми, визначення 

основних напрямків самостійної роботи студентів, визначення основних 

завдань, що стоять перед студентами при вивченні курсу тощо; 

 створення разом із студентами графіка їх самостійної освітньої діяльності; 

 визначення конкретних вимог для студента для проходження курсу; 

 залучення студентів до створення та редагування курсу (створення 

студентами, редагування та доповнення глосарію, пошук нових наукових 

досліджень з теми та доповнення курсу ними), що дає змогу залучити 

студента як активного учасника процесу та визначення його ролі не як 

слухача, а як співавтора курсу; 
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 організація можливості регулярного спілкування студент-викладач та 

студент-студент за допомогою ІТ-технологій (студентські форуми з 

обговорення наукових проблем, форуми з участю викладачів, використання 

електронної пошти, участь у вебінарах). 

Як показав досвід, залучення студентів до редагування курсу, 

обговорення з ними стратегії його побудови та наповнення матеріалами, стало 

досить ефективним методом активізації навчально-пізнавальної діяльності 

студентів, спонукало їх до осмислення системності курсу, самостійного 

визначення задач, які постають перед ними, а через це і розуміння основних 

науково-теоретичних аспектів дисципліни. 

 

Література 
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Володимирівна. — Х., 2001. — 213 с. 

2. Рукавішнікова О. В. Теоретичні питання організації дистанційного 

навчання в освітній роботі. [Электронный ресурс] /  Режим доступа: 

http://www.mcppv.ho.com.ua/docs/st_rykavishnikova1.htm- Загл.с экрана. 

3. Жевакіна Н. В. Педагогічні умови організації дистанційного навчання 

студентів гуманітарних спеціальностей у педагогічному університеті: дис. … 

канд. пед. наук: 13.00.04 / Жевакіна Наталія Валентинівна. — Луганськ., 2009. 

— 271 с. 
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ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ГЛИБИНИ ЗАСВОЄННЯ МАТЕРІАЛУ  

ПРИ ДИСТАНЦІЙНОМУ ВИВЧЕННІ ДИСЦИПЛІН  

МАТЕМАТИЧНОГО ЦИКЛУ 
 

Бурачек В.Р., канд. фіз.-мат. наук, доцент,  

Чернівецький торговельно-економічний інститут КНТЕУ 
 

Дистанційний характер навчання на сьогодні вже ні в кого не викликає 

запитань чи заперечень з огляду на його мобільність та доступність. Ступінь 

розвитку сучасних засобів передачі та обробки інформації дозволяє 

нинішньому студентові отримувати навчальний матеріал достатньо швидко, в 

оптимальний час і у потрібному обсязі. Сприяє цьому й орієнтація виробників 

програмних продуктів на їх уніфікацію з точки зору використання їх на 

традиційних комп’ютерах чи мобільних ґаджетах. 

Однак, незважаючи на лавиноподібний характер популярності такої 

форми отримання інформації, для навчального процесу обов’язковим 

елементом залишається його ефективність. Важливо не просто дати змогу 

студентові отримати навчальний матеріал та продемонструвати (в різних 

формах) отримані знання, а забезпечити необхідний рівень засвоєння цього 

матеріалу і здатність його застосування при розв’язуванні практичних задач. І 

тут простим механічним відтворенням знань, накопичених у ході навчання, не 

обійдешся. 

Особливо дана проблема стосується вивчення дисциплін математичного 

циклу студентами тих напрямів підготовки, для яких математичний апарат є чи 

не єдиним інструментом при дослідженні проблеми та її вирішенні. В першу 

чергу, це студенти економічних спеціальностей, хоча, лише цим напрямком 

обмежуватися не варто було б. 

Орієнтація загальноосвітніх навчальних закладів на елементарне 

накопичення учнями знань, серйозне розбалансування на сьогоднішній день 

процесу формування навчальних програм для учнів, а також перехід на тесту 

вальний режим перевірки отриманих ними знань призвели до того, що 

нинішній середньостатистичний абітурієнт здатний, у кращому випадку, 

правильно відтворити отримані знання, без будь-якого їх аналізу з точки зору 

можливого практичного застосування. 

Як показує багаторічний досвід, навіть випускники класів з поглибленим 

вивченням дисциплін фізико-математичного напряму достатньо важко 

освоюють аналітичну складову навчання, маючи надзвичайно низький рівень 

абстрактно-логічного мислення. На фоні цього сучасний підхід до скорочення 

кількості аудиторних годин при вивченні дисциплін математичного циклу у 

вищих навчальних закладах взагалі згубно впливає на результати навчання 

студентів. На жаль, незважаючи на той факт, що вказана проблема піднімалася 

впродовж цілого рядку років на науково-методичних зібраннях різного рівня, 

позитивних зсувів поки що немає. 

Згадані проблеми, однак, жодним чином не повинні вплинути на процес 

розвитку дистанційної форми навчання, вдосконалення методик подачі 
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студентам матеріалу та, що особливо важливо, – методів якісного, об’єктивного 

ґрунтовного контролю їхніх знань. Причому контролю такого, який би 

продемонстрував, з одного боку, студентові його рівень знань з навчальної 

дисципліни, викладачеві – здатність студента застосувати отримані знання на 

практиці та розуміння фундаментальних термінів і понять. 

Враховуючи сказане, слід відзначити, що досягнення такого результату 

можливе тільки шляхом органічного поєднання можливостей базового 

програмного продукту для реалізації дистанційного навчання (наприклад, 

платформи Moodle, що використовується в нашому інституті) з іншими 

засобами віддаленого доступу (соціальні мережі, електронна пошта, Skype, 

Viber тощо). Особливо це потрібно при вивченні математичних дисциплін, 

засвоєнні знань з яких чи не найперше вимагає ґрунтовного розуміння 

теоретичного матеріалу для можливості його практичного застосування. 

 
Рис. 1. 

Стандартна процедура перевірки знань передбачає використання тестів 

(рис.1). При розробці змісту тестів нами була врахована можливість перевірки і 

теоретичних знань (формули, теореми, терміни, означення), і практичних 

питань розв’язування основних типових прикладів. Але для забезпечення 

ґрунтовності отримання знань паралельно студенти отримують певну кількість 

практичних завдань для самостійного домашнього виконання, результати 

виконання яких потім перевіряє викладач, отримавши їх електронною поштою. 

Консультування (при необхідності) відбувається засобами соціальних мереж, де 

більшість студентів мають зареєстровані аккаунти. 

Досвід показує, що на сьогоднішній день лише поєднання прямого 

спілкування з дистанційними формами різного характеру, а також наявність у 

студента індивідуальної мотивації (!) здатне забезпечити якісний результат 

навчання. Звичайно, для фундаментальних дисциплін добитися такої мотивації 

складно. Тому головним завдання сучасного педагога і є формування 

освітнього простору як бажаної мети майбутнього фахівця. 
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ЗАСТОСУВАННЯ УМОВНО БЕЗКОШТОВНОГО ПРОГРАМНОГО 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ПРИ ПРОВЕДЕННІ ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ 
 

Гімчинський О.Г., канд. фіз.-мат. наук, доцент, 

Чернівецький торговельно-економічний інститут КНТЕУ 

Гімчинська С.Ю., ассистент, 

Чернівецький національний університет ім. Ю. Федьковича 
 

Метою доповіді є побудова та організація дистанційної форми навчання у 
ЧТЕІ КНТЕУ при викладанні дисципліни «Web-дизайн та Web-
програмування». 

Завданням є опис основних елементів впровадження технології 
організації дистанційного навчання в освітній процес та підходи вирішення 
проблем інтерактивної взаємодії при використанні безкоштовного та найбільш 
поширеного програмного забезпечення на базі персонального комп’ютера. 

Поряд з вже зарекомендованими традиційними формами навчання в ЧТЕІ 
КНТЕУ інтенсивно використовують технології дистанційної освіти. 
Дистанційна форма навчання є прийнятною з точки зору економії фінансового, 
часового ресурсу та застосування сучасних телекомунікаційних технологій.  

Дистанційне навчання дозволяє використовувати комп’ютерні і 
телекомунiкацiйні технології для забезпечення інтерактивної взаємодії 
викладача і студентів на всіх етапах навчання та контролю самостійної роботи з 
теоретичним матеріалом. 

На даний час теоретичний матеріал студенти можуть отримувати з 
мережевих цифрових джерел інформації: цифрових носіїв, мережі Інтернет та 
Інтранет. Класичне спілкування студентів з викладачем на лекціях, практичних, 
лабораторних чи семінарських заняттях перетворюється на обговорення 
матеріалу та складних елементів цього матеріалу. Нажаль ця система не 
дозволяє відчувати в реальному часі рівень сприйняття поданого матеріалу 
аудиторією. Це пояснюється значною кількістю студентів в академічних групах 
та орієнтацією викладача на надання теоретичних знань (потокові заняття). 

У зв’язку з демографічним станом в Україні та значним зменшенням 
кількості студентів в академічних групах актуальним стає застосування 
мережевих технологій для проведення дистанційних занять в групах до десяти 
студентів. 

При проведення таких занять та викладанні дисципліни «Web-дизайн та 
Web-програмування» в ЧТЕІ КНТЕУ використовують таке програмне 
забезпечення (умовно-безкоштовне): 

1) Skype™ (www.skype.com); 
2) TeamViewer (www.teamviewer.com); 
3) CodePen (http://codepen.io/ – open-source середовище). 

Skype™ – дозволяє обмінюйтесь повідомленнями та здійснювати аудіо- і 
відеовиклики, організовувати безкоштовні відеоконференції (до 25 осіб), 
надсилати зображення чи файли, демонструвати екран викладача 
(адміністратора конференції). 
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TeamViewer надає рішення All-In-One для різноманітних сценаріїв в 
одному пакеті програмного забезпечення: онлайн конференції, демонстрації, 
навчальні сеанси, групова робота, віддалене обслуговування, оперативна 
підтримка, доступ до персональних комп’ютерів, що працюють без оператора, а 
також домашній офіс. 

TeamViewer дозволяє організовувати он-лайн дистанційне навчання та 
демонстрації навчальних сеансів та великих міжнародних конференцій в яких 
можуть брати участь безкоштовно 5 осіб (до 25 осіб на платній основі – 
Premium версія, яка коштує 12 459 грн.). Режим конференції включає такі 
сервіси: чат, відео, VoIP, телеконференцію, розклад та протокол конференцій, 
інструментарій співпраці (наприклад: біла дошка, передача керування, ролі на 
конференції). 

CodePen відмінно підходить для тестування багів, співпраці та дозволяє 
створити «pen»-набір HTML, CSS і JavaScript. Розроблений код можна 
запам’ятовувати у власному профілі у cloud, отримувати відгуки і мати 
можливість продовжити редагування в будь-який час. 

Як і більшість подібних cloud computing ресурсів, CodePen дозволяє 
опрацьовувати інформацію в open-source-середовищі, маючи можливість в 
реальному часі візуально відслідковувати зміни в коді. 

CodePen має різні режими перегляду наборів: 
1) редакторський режим – стандартний режим. Ви можете налаштувати 

розмір переглядача коду і вибрати потрібну мову для відображення. 
2) детальний режим – цей режим дозволяє переглядати дескриптори, 

коментарі та ін.  
3) повноекранний режим – цей режим перемикає браузер на 

повноекранний  режим, залишивши тільки футер CodePen. 
4) «debug» режим – повноекранний режим, але з додатковими функціями. 

Зникає iframe і футер CodePen для полегшення доступу до JS консолі. Це 
зручно для тестування коду. 

Якщо придбати платний пакет CodePen Pro (9$/міс), то отримаємо доступ 
до додаткових функцій: 

1) режим презентації – цей режим зроблений спеціально для проекторів.  
2) професорський режим – режим відображення коду в реальному часі, 

також є вікно чату, щоб, наприклад, студенти могли задавати питання 
викладачеві. 

3) режим командної роботи – режим, в якому правки в коді може 
виконувати більш ніж один користувач. Також є «вікно» чату. 

Як підсумок, зауважимо, що для впровадження дистанційних методів 
роботи із студентами з використанням сучасних мережевих технологій 
підвищує ефективність проведення індивідуальної та консультаційної роботи. 
Запропоновані інструменти дозволяють створювати варіативні методики 
дистанційного навчання людей з різними рівнями здібностей, віку і потребами. 
Використання cloud computing технологій звільняє від необхідності технічної 
підтримки програмного забезпечення. Програмне забезпечення на основі 
технологій «хмарних обчислень» не вимагає витрат на підтримку власної 
інфраструктури, підтримки ліцензій, утримування обслуговуючого персоналу.  
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МОТИВАЦІЯ СТУДЕНТІВ ДО ВИВЧЕННЯ ІНОЗЕМНОЇ МОВИ У 

ДИСТАНЦІЙНОМУ ПРОСТОРІ 

 

Деркач С.П., канд. пед.наук, доцент, 

Уманський державний педагогічний університет імені Павла Тичини 

 

Питання мотивації студентів належить сьогодні до найбільш актуальних, 

адже мотивація – це спонукальна сила, яка впливає на формування поведінки 

особистості, спрямовує її діяльність і дії на мотиваційні об’єкти, контролює 

реалізацію намірів, сприяє вибору нових технік і стратегій для реалізації 

мотивів. 

Сьогодні, перед сучасним викладачем передусім стоїть завдання 

застосування в навчанні таких ресурсів та ІКТ, які пробуджуватимуть і 

підтримуватимуть в студентів інтерес до пізнання нового.  

У сучасних умовах важливого значення набуває мотивація як важливий 

компонент підготовки майбутніх учителів іноземної мови у дистанційному 

просторі. Від мотивації студента до навчання у дистанційному просторі 

залежить його успішність, об’єм та якість знань, бажання і здатність навчатися 

протягом усього життя і передати це бажання учням.  

Важливими стимулами та мотивами, які мають вплив на студентів у 

дистанційному навчанні,  можуть бути якісні послуги дистанційної освіти,  

залучення найкращого  професорсько-викладацького колективу і використання 

найсучасніших навчально-методичних матеріалів. Також, цінним є те, що 

перевагою дистанційного навчання є те, що студенти в  основному не 

відвідують регулярних занять, а навчаються у зручний для себе час  та у 

зручному місці. А це в свою чергу значно мотивує сучасних студентів. Крім 

того, навчання може здійснюватися одночасно з професійною діяльністю  (або з 

навчанням за іншим напрямком), тобто без відриву від виробництва або  іншого 

виду діяльності за  допомогою телекомунікаційного зв’язку студентів між 

собою та з викладачами.  

Натомість, дистанційна освіта представляє роль  викладача в новій 

іпостасі, робить його наставником-консультантом, який повинен 

координувати  пізнавальний процес, постійно удосконалювати ті курси, які він 

викладає,  підвищувати творчу активність і кваліфікацію відповідно до 

нововведень та  інновацій таким чином аби мотивувати студентів до навчальної 

діяльності.   

Отже, варто підсумувати, що можливості дистанційної освіти є 

обширними, які мають значний вплив та стимулюють студентів до навчання, 

підвищують інтелектуальний потенціал людини, яка обрала дистанційну форму 

навчання. 
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ВИКОРИСТАННЯ ХМАРО-ОРІЄНТОВАНИХ ТЕХНОЛОГІЙ В 

ОРГАНІЗАЦІЇ ДИСТАНЦІЙНОЇ ОСВІТИ 
 

Десятко А.М., голова циклової комісії 

інформаційних систем та технологій, 

Торговельно-економічний коледж КНТЕУ 
 

17 лютого 2016 року відбулося засідання Комітету Верховної Ради з 

питань науки і освіти де було розглянуто розроблений МОН проект Закону 

«Про внесення зміни до статті 7 Закону України «Про забезпечення прав і 

свобод громадян та правовий режим на тимчасово окупованій території 

України» (щодо забезпечення права на здобуття освіти)» (реєстр. № 3832 від 

28.01.2016 р., КМУ). Проект закону профільний Комітет прийняв за основу, але 

запропонував Міністерству освіти і науки врахувати у законопроекті деякі 

пропозиції депутатів. Одна з яких, організація дистанційного навчання для 

дітей з тимчасово окупованих територій. Також було запропоновано внести 

відповідні зміни до Закону України «Про вищу освіту» [1]. 

Враховуючи сучасний стан інформатизації освітнього процесу в Україні, 

постає питання: яким чином організувати можливість доступу до освітніх 

ресурсів ВНЗ? Якщо, на початку зародження дистанційного навчання, — це 

поняття визначалося «як обмін письмовими завданнями та виконаною 

роботою», то сьогодні – це інтерактивне спілкування «викладач-студент» за 

допомогою технологій Інтернет.  

Дистанційне навчання – сукупність сучасних технологій, що забезпечують 

доставку інформації в інтерактивному режимі за допомогою використання ІКТ 

від тих, хто навчає, до тих, хто навчається. Основними принципами 

дистанційного навчання є інтерактивна взаємодія у процесі роботи, надання 

студентам можливості самостійного освоєння досліджуваного матеріалу, а 

також консультаційний супровід у процесі дослідницької діяльності [2]. 

В світі відомо багато систем, які дозволяють впровадити в освітній процес 

дистанційне навчання: Learning Space, Courseinfo та WebCT та ін. В Україні 

найчастіше використовується Moodle. Всі ці системи дозволяють комплексно 

вирішити питання, що постають перед викладачем: структурування процесу 

навчання, контроль знань, організація часового режиму. Але замінити живе 

спілкування з викладачем? Роботу в групі? 

Кожен з нас в своїй педагогічній діяльності зустрічається з студентами, які 

відрізняються від інших одногрупників за способом сприйняття матеріалу, 

вивчення його. Важко підібрати універсальний метод навчання, який би 

задовольнив би 100% аудиторії. Таж сама проблема постає при організації 

дистанційної форми навчання.   

Сучасна педагогіка стилі навчання звела до семи основних категорій: 

візуальне, кінестетичне, аудіальне, вербальне, логічне, соціальне, відокремлене. 

Отже, при організації дистанційного навчання потрібно врахувати потреби 

кожного студента при отриманні вищої освіти.  

Прикладним вирішенням даних вимог є формування єдиного 

інформаційно-цифрового простору ВНЗ за допомогою технологій для навчання, 
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що запропоновані на ринку України корпораціями Google та Microsoft: 

Google Apps for Education [3], Microsoft Office 365 for Education [4]. Їх 

називають «хмаро-орієнтованими». Хмарні застосунки є найсучаснішими 

технологіями взаємодії викладачів та студентів всіх форм навчання. 

Використання хмарних рішень при організації дистанційного навчання 

дадуть  кожному студенту: доступ до програмного забезпечення; віртуального 

дискового простору; спілкування в соціальній мережі навчального закладу зі 

студентами та викладачами; можливість як індивідуально виконувати завдання, 

так і працювати в групі над спільним проектом, що соціалізує студента; 

цілодобового доступу до сховища методичних рекомендацій та он-лайн 

спілкування з викладачем.  

Викладач має можливість розробити форми організації дистанційного 

підходу, враховуючи потреби студентів. Для візуалів та аудіалів — це «живі 

лекції» за допомогою Skype або Business Hangouts for Sheets. Соціалам — 

запропонувати роботу в групах однодумців, де вони зможуть одночасно 

працювати на спільними документами, аналізувати їх, вносити корективи та під 

керівництвом викладача, який є одним з членів цієї групи, створювати проекти. 

Кінестетики – використовувати, наприклад, додаткові пропозиції Google, весь 

матеріал подати в схемах. Студенти, що мають вербальний стиль навчання, 

мають можливість створити конспекти, усно відповісти вам під час он-лайн 

конференції. Студенти-логіки – самостійно вибудовують свій темп навчання, 

використовуючи банк методичного забезпечення освітнього процесу ВНЗ, а 

також взаємодіяти з одногрупниками та викладачем. Студенти, яким 

подобається навчатися самостійно (відокремлений стиль), мають можливість 

уникати спілкування з одногрупниками. 

Щоб модернізувати освітній процес, в тому числі організацію 

дистанційного навчання, потрібно використовувати найновітніші 

інформаційно-комунікативні технології – технології хмаро-орієнтованого 

навчання, що дозволяють індивідуалізувати навчання та розширити можливості 

педагогічної діяльності викладача. 
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ОПЫТ ПРИМЕНЕНИЯ СИСТЕМЫ ДИСТАНЦИОННОГО ОБУЧЕНИЯ 

MOODLE ПРИ ИЗЛОЖЕНИИ ДИСЦИПЛИН МАТЕМАТИЧЕСКОГО 

ПРОФИЛЯ СТУДЕНТАМ ДНЕВНОЙ ФОРМЫ ОБУЧЕНИЯ 
 

Евдокименко Ю.И., канд. физ.-мат. наук, с.н.с., 

Харьковский торгово-экономический институт КНТЭУ 
 

В качестве введения: ни одна система дистанционного обучения не 
сможет подменить опыт и мастерство преподавателя. Но, тем не менее, любой 
преподаватель в любой системе дистанционного обучения сможет (при 
желании) найти что-то полезное и применить это в процессе обучения 
студентов. 

Например:  
1. В Internet существует огромное количество электронных версий 

различных учебников, методических указаний решения задач и просто 
сборников задач по различным разделам математики. Это позволяет, используя 
имеющийся в Moodle атрибут «Гиперссылка» обеспечить всех студентов 
учебниками и задачниками, которые в наибольшей степени устраивают 
преподавателя, а не теми, которые в достаточном количестве имеются в 
библиотеке. А имеющиеся у студентов смартфоны, обеспечивают ситуацию, 
когда эти учебники становятся «карманными книгами» и могут быть 
использованы в любой момент. 

2. Подготовленные один раз конспекты лекций в виде электронных 
файлов, и выставленные в Moodle, легко доступны с помощью тех же 
смартфонов студентам. Во-вторых, позволяет перейти от необходимости записи 
лекции студентами под диктовку в медленном темпе изложения с 
многократным повторением формулировок, к изложению содержимого в 
обычном темпе повествования с возможностью увеличить объем излагаемого в 
единицу времени материала или же более углубленного пояснения сложных 
для понимания и усвоения моментов излагаемого материала лекции. 

3. Создание электронных файлов с заданиями из различных сборников 
задач с их последующим использованием на практических занятиях позволяет 
преподавателю оптимизировать процесс практического усваивания излагаемого 
материала и не оглядываться на то, что для этого студенту необходимо носить 
на занятия несколько задачников. 

4. Использование для проверки самостоятельной работы студентов 
атрибута «Задание» в случаях, когда эта работа выполняется с привлечением 
компьютерной техники (дисциплины «Математическая статистика», 
«Эконометрия» и пр.) стимулирует студента к своевременной сдаче работы, 
поскольку предусматривает отсечение не сданных вовремя или уведомление об 
этом преподавателя в зависимости от выбранного режима, и, обеспечивает 
доставку сданных работ непосредственно к рабочему месту преподавателя. 

Это не все «изюминки» данной системы. Хочется отметить, что по мере 
освоения имеющихся атрибутов системы приходит и понимание того, как их 
можно использовать для повышения эффективности процесса обучения. При 
этом все элементы будут естественны для преподавателя, поскольку им же 
придуманы, осмыслены и применены.  
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ПІДВИЩЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ САМОМЕНЕДЖМЕНТУ ЗА 

ДОПОМОГОЮ ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ 

 

Єфіменко Г.П., старший викладач 

кафедри вищої математики та інформатики, 

Стогній К.О., старший викладач кафедри менеджменту, 

Харківський торговельно-економічний інститут КНТЕУ 

 

В сучасних умовах розвитку особистості, які характеризуються 

динамічністю та необхідністю засвоювати досить великі обсяги інформації, 

високий рівень особистої майстерності досягається за наявністю швидкого, 

здатного до зміни мислення людини. Результатом розвитку особистості у таких 

умовах є формування співробітників нового типу, як одного з найважливіших 

завдань наукового менеджменту. 

Проблема управління на рівні окремої людини, тобто самоменеджмент, 

набуває особливого значення, одним з найважливіших розділів якого є 

персональне навчання. 

Прискорення соціально-економічних процесів сучасної середи розвитку 

особистості призводить до того, життя окремої людини прискорюється 

настільки, що він стає змушений думати, як оптимізувати процес навчання, щоб 

уникнути зайвих витрат, принаймні, про побудову стратегії свого життя та 

кар'єри. Постійне використання Інтернету сприяє формуванню особливого 

бачення у людини процесу навчання, формування навиків пошуку інформації 

та обрання найбільш зручної форми отримання знань – дистанційного 

навчання. 

Дистанційне навчання – дуже зручна, перспективна і доступна форма 

навчання. Для отримання освіти дана форма може бути краще традиційних 

форм в ряді випадків – при наявності просторових, тимчасових або фінансових 

обмежень. Особлива сфера дистанційної форми – отримання додаткового 

обсягу знань з метою саморозвитку або підвищення кваліфікації. В даному 

випадку той, якого навчають отримав основи професії з очної форми навчання, 

а рівень самодисципліни і самомотивації підтримується прагненням пізнання 

нових фактів і отримання додаткових знань [1]. 

Серед переваг дистанційної форми навчання слід відмітити: 

По-перше, масовість. Друге – швидкість. Третє. Відносна дешевизна 

отримання знань. В цілому, крім перерахованих вище, переваги і відмінності 

дистанційного навчання від традиційних форм навчання наступні: 

Можливість займатися в зручний для себе час в зручному місці і темпі. 

Нерегламентований відрізок часу для освоєння дисципліни. 

Паралельне з професійною діяльністю навчання, тобто без відриву від 

виробництва. 

Можливість звернення до багатьох джерел навчальної інформації 

(електронним бібліотекам, банкам даних, базам знань і т.д.). Спілкування через 

мережу Інтернет та за допомогою електронної пошти, один з одним і з 

викладачами. 
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Концентрований уявлення навчальної інформації і мультидоступ до неї 

підвищує ефективність засвоєння матеріалу. Використання в освітньому 

процесі новітніх досягнень інформаційних і телекомунікаційних технологій, що 

навчає і роботі з ними. 

Рівні можливості одержання освіти незалежно від місця проживання, 

стану здоров'я, елітарності і матеріальної забезпеченості учня. Експорт та 

імпорт світових досягнень на ринку освітніх послуг. 

Позитивний вплив робить дистанційна освіта і на людину, підвищуючи 

його творчий і інтелектуальний потенціал за рахунок самоорганізації, 

прагнення до знань, уміння взаємодіяти з комп'ютерною технікою і самостійно 

приймати відповідальні рішення. 

Якість дистанційної освіти не поступається в ідеалі якості очної форми 

одержання освіти, а поліпшується за рахунок залучення видатного кадрового 

професорсько-викладацького складу і використання в навчальному процесі 

найкращих навчально-методичних видань та контролюючих тестів за 

дисциплінами.  

Серед недоліків слід відмітити письмову основу (відсутність розвитку 

навиків щодо усних комунікацій). Неможливість демонструвати знання у 

речовій формі для деяких претендентів на отримання освіти може стати 

вирішальним фактором переривання навчання [2]. 

Таким чином, для саморозвитку особистості використання дистанційної 

форми навчання дозволяє вирішити основні завдання самоменеджменту: 

економія часу, ресурсів, підвищення якості засвоєння матеріалу та інші.  
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ВПРОВАДЖЕННЯ В ОСВІТНІЙ ПРОЦЕС ЕЛЕМЕНТІВ 

ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ MOODLE 

 

Заворуєва О.С., викладач статистики 

та математичних дисциплін, 

Торговельно-економічний коледж КНТЕУ 

 

Глобальне впровадження комп’ютерних технологій в усі сфери сучасного 

життя стало початком перетворення традиційної системи освіти та першим 

кроком до створення інформаційного суспільства. Використання комп’ютерно-

комунікаційних технологій вносить певні зміни в усталені форми організації та 

управління освітньою діяльністю [2]. Можливість використання тих чи інших 

форм організації освіти безпосередньо залежить від програмних засобів 

управління навчальними ресурсами. Трендом розвитку інформаційно-

комунікаційних технологій останніх років є застосування електронного 

навчання (e-learning) як модель забезпечення цілодобового доступу до ресурсів.  

Головною метою створення системи moodle [1] є забезпечення вільного 

доступу до освітніх ресурсів, доповнити традиційні денні та заочні форми 

навчання.  

 Технології дистанційного навчання можуть використовуватись не тільки 

в дистанційній освіті, а й в інших формах навчання, крім того – в окремих 

дисциплінах або блоках дисциплін, що призначені для підвищення освітнього 

рівня чи кваліфікації окремих осіб або груп слухачів. Суттєво допомагає moodle 

в організації самостійної роботи студентів, яка є основним засобом засвоєння 

студентом навчального матеріалу в час, вільний від обов’язкових навчальних 

занять, без участі викладача. 

Ефективність дистанційного навчання заснована на тому, що ті, кого 

навчають, самі почувають необхідність подальшого навчання, а не піддаються 

тиску з боку. Вони мають можливість роботи з навчальними матеріалами в 

такому режимі й обсязі, який підходить безпосередньо їм. Ефект у значній мірі 

залежить від того, наскільки регулярно займається той, хто навчається. 

Послідовне виконання контрольно-діагностичних завдань і випускної роботи, а 

також підтримка у всіх питаннях з боку викладача-координатора забезпечує 

планомірне засвоєння знань. 

Для практичної реалізації дистанційного навчання здебільшого 

використовують спеціалізовані інформаційні системи, які складаються з набору 

модулів для забезпечення повноцінного навчання [3]. Система moodle включає 

в себе: створення тестів різного вигляду; прикріплення документів різних 

форматів; презентацій; створення глосарію, вікі, опитування. Можливість 

додавати папку з багатьма файлами, розробити книгу чи сторінку з навчальним 

матеріалом. Дуже зручним є можливість спілкування студента з викладачем або 

іншими студентами за допомогою: чат або форуму. Використання форуму 

дозволяє учасникам здійснювати дискусію протягом тривалого періоду часу. 

Ще не менш цікавий модуль є в системі moodle – це завдання. Він дозволяє 

викладачу створювати інтерактивні завдання, збирати роботи і забезпечувати їх 



 

 20 

оцінювання та зворотний зв’язок. При розгляді завдань викладач може 

залишити коментарі для зворотного зв’язку та завантажити файли, такі як 

відповіді студентів, документи з коментарями чи розмовні аудіо файли. 

Завдання можуть бути оцінені з використанням числової або 

користувальницької шкали чи удосконаленим методом оцінювання. Підсумкові 

оцінки заносяться в журнал оцінок, що також дуже зручно для перегляду як 

студентам так і викладачеві.  

Систему moodle в Торговельно-економічному коледжі було впроваджено 

в 2015 році коли студенти знаходилися на довгострокових канікулах, для того 

щоб не переривати освітній процес. Викладачі завчасно наповнили курси і 

студентам було надано повний доступ до навчально-методичної бази. Вони 

могли з легкістю переглядати лекції, відповідати на тестові завдання, 

розробляти власні проекти та відсилати викладачеві, спілкуватися як зі своїми 

одногрупниками так і з викладачами і все це в одній системі.  

Проект moodle в ТЕК КНТЕУ був втілений в життя і пройшов всі 

випробування на відмінно. На даний момент система використовується більш 

для заочної форми навчання, а також в ній навчаються ті студенти які 

довгостроковий період часу з тих чи інших причин не можуть відвідувати 

навчальний заклад. Це дуже зручно адже ж студенти не відстають від програми 

і здають все вчасно.  

Використання електронного навчального середовища moodle дозволяє 

зберігати індивідуальний підхід до освітнього процесу та організовувати 

групову діяльність студентів за допомогою чатів, форумів та інших 

комунікативних складових системи. Постійне використання нових засобів для 

навчання надає можливість не стояти на одному місці, привчає до нового стилю 

поведінки, легкому вирішенню будь-яких ситуацій. Таке навчання допомагає 

зробити сам процес навчання відритим і доступним для всіх. 
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ОСНОВНІ ВИМОГИ ДО ОФОРМЛЕННЯ ТЕСТОВИХ ЗАВДАНЬ ПРИ 

ОЧНО-ДИСТАНЦІЙНОМУ НАВЧАННІ ПІД ЧАС ВИВЧЕННЯ 

НІМЕЦЬКОЇ МОВИ НЕ НА МОВНИХ СПЕЦІАЛЬНОСТЯХ 

 

Загребнюк Ю.В., викладач, 

Уманський державний педагогічний університет імені Павла Тичини  

 

Основною метою перевірки знань з німецької мови не на мовних 

спеціальностях (1 рік навчання) – є сформованість у студентів необхідної 

комунікативної спроможності в сферах професійного та ситуативного 

спілкування в усній і письмовій формах, навичок практичного володіння 

німецькою мовою в різних видах мовленнєвої діяльності в обсязі тематики, що 

обумовлена професійними потребами на рівні незалежного користувача [1]. 

Студенти повинні вміти: 

- читати і розуміти з повним охопленням змісту суспільно-політичну, та 

фахову літературу; 

- володіти усним монологічним та діалогічним мовленням у межах 

побутової, суспільно-політичної та загальноекономічної тематики; 

          - сприймати іноземне мовлення, яке виголошується в нормальному для 

даної мови темпі;  

- перекладати з іноземної мови на рідну тексти країнознавчого, 

загальноекономічного та суспільно-політичного характеру [2]. 

В тестових завдань з німецької мови (не на мовних спеціальностях), 

мають бути включені  наступні граматичні явища, якими повинні оволодіти 

студенти протягом першого року навчання:  

Морфологія (Morphologie). 

Іменник (Substantiv). Рід (Geschlecht der Substantive), відмінок (Deklination 

der Substantive), сильна відміна (Starke Deklination), слабка відміна (Schwache 

Deklination), множина (Pluralbildung) . 

Артикль (Artikel) – Види і функції артикля (Arten und Funktionen des 

Artikels), відмінювання та вживання артиклів (Deklination und Gebrauch des 

Artikels). 

Прикметник (Das Adjektiv). Ступені порівняння (Die Steigerungsstufen der 

Adjektive). Відмінювання прикметників (Deklination der Adjektive). 

Займенник (Pronomen). Особові займенники (Personalpronomen). 

Присвійні займенники (Possessivpronomen). Зворотні займенники 

(Reflexivpronomen). Вказівні займенники  (Demonstrativpronomen).  Безособові 

займенники (Unpersönliche Pronomen es, man).  

Сполучник (Die Konjunktion).  

Прийменник (Präpositionen).  

Числівник (Zahlwort). Кількісні числівники (Grundzahlwörter). Порядкові 

числівники (Ordnungszahlwörter). Дробові числівники  (Bruchzahlen). 

Дієслово (Verb). Präsens. Imperfekt. Perfekt. Futurum I. 

Модальні дієслова( Modalverben). Können, müssen, dürfen, möchten, wollen, 

mögen, sollen. 
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Прислівник (Adverb). Ступені порівняння прислівників (Die Komparation 

der Adverbien). 

Синтаксис (Syntax). 

Тестові завдання мають бути прагматично коректними і розрахованими 

на оцінку рівня навчальних досягнень студентів у конкретній сфері знань. 

Одним завданням перевіряється щось одне. Невизначеність предмету 

вимірювання може призвести до двозначності формулювання, що погіршує 

якість самого тесту і впливає на результати вимірювання.  

Незалежно від форми тестового завдання можна сформулювати перелік 

вимог: тестове завдання має бути у формі короткого судження (висновку), 

формулюється зрозумілою, чіткою мовою. Рекомендується починати складання 

завдань з формулювання правильної відповіді, це допомагає уникнути кількох 

правильних відповідей. Кількість варіантів відповідей має бути більше 3–х і 

менше 8. Зміст завдання має бути відображений короткою, якомога простішою 

синтаксичною конструкцією, без повторень і подвійних заперечень. Завдання 

складається із врахуванням того, що середній час його представлення на екрані 

складає 2 хвилини, а максимально припустиме – не перевищує 5 хвилин. Текст 

тестового завдання не має містити підказки і сленг. Бажано, щоб вихідні умови 

завдань не перевищували 15 слів. Усі варіанти відповідей мають бути однакової 

довжини. Текст завдання має бути однозначним, сформульованим чітко, по 

можливості коротко. В основний текст завдання включається максимальна 

кількість інформації, що стосується проблеми. У варіантах відповідей не 

використовуються повторення слів та виразів, вони мають бути розміщені в 

основному тексті завдання. Основний текст завдання і відповіді формулюються 

із дотриманням орфографічних, пунктуаційних і граматичних правил. Серед 

варіантів відповіді має існувати лише одна правильна або найбільш правильна 

відповідь. Варіанти відповіді повинні бути короткими, мати приблизно 

однакову довжину. Варіанти правильної відповіді повинні бути однаково 

привабливі для тих, хто тестується і не знає правильної відповіді. Варіанти 

відповідей одного завдання повинні бути пов’язані із змістом розділу, по якому 

проводиться тестування. 
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ПОЕТАПНЕ ВПРОВАДЖЕННЯ ДИСТАНЦІЙНОЇ ФОРМИ НАВЧАННЯ  

 

Запаренко Г.В., викл.-стаж., 

Мірошниченко Т.М., викл.-стаж., 

Харківський торговельно-економічний інститут КНТЕУ 

 

Численна кількість переваг дистанційної форми навчання порівняно з 

традиційними, зокрема зменшення витрат на навчальний процес, можливість 

отримання освіти у будь-якому начальному закладі світу, гнучкість графіку занять 

та ін., підтверджують необхідність і доцільність її запровадження та активного 

використання. Разом із тим гальмування розповсюдження дистанційного навчання 

в освітніх закладах України пов’язане із низкою практичних проблем, серед яких 

необхідність оперативного створення масиву спеціальних електронних навчально-

методичних матеріалів і перевірки ефективності їх використання, підвищення 

якості технічного забезпечення, розробка сучасних програмних комплексів для 

здійснення автоматичного контролю якості виконання студентами завдань, пошук 

шляхів посилення психоемоційного контакту між учасниками дистанційного 

навчання, необхідність попереднього навчання студентів принципам роботи за 

дистанційною формою та підвищення кваліфікації педагогів, зокрема в галузі 

інформаційних технологій, програмування, педагогіки, проблеми розподілу 

навантаження дистанційного викладача та ін.  

Зважаючи на сформульовані вище проблеми, кількість навчальних закладів 

або «відкритих» університетів в Україні, які реалізують дистанційне навчання як 

окрему форму, обмежена. Навчання при цьому здійснюється за допомогою кейс-

технологій, мережевого навчання або їх змішаних форм у вигляді самоосвіти, 

індивідуалізованої освіти або навчання в групах [1]. Більш широко застосовуються 

сьогодні дистанційні технології як складові традиційної форми навчання.  

Оскільки дистанційне навчання може існувати і як окрема форма 

навчання, і як складова традиційних форм, запропонуємо таку поетапну модель 

його впровадження в Україні: 1) створення окремих навчально-методичних 

матеріалів для самостійного вивчення (у рамках дисципліни, що вивчається за 

традиційними формами, бажано на денному відділенні); 2) створення 

дистанційних курсів з дисциплін; 3) створення пакету навчально-методичного 

забезпечення для надання певного освітньо-кваліфікаційного рівня [2].  

Реалізація першого етапу пов’язана із вивченням студентами денної форми 

навчання матеріалу, що виноситься у межах кожної дисципліни для 

самостійного опанування, з використанням дистанційних технологій. Це 

сприятиме координації навчальної роботи студентів і полегшенню пошуку 

інформації для вивчення тем, надасть можливість викладачу контролювати 

якість засвоєння матеріалу під час аудиторних занять, а також провести 

опитування студентів щодо ефективності створених матеріалів і зручності їх 

вивчення з метою виявлення шляхів їх удосконалення, оцінки доступності для 

студентів різного рівня підготовки. 

Наступним етапом є створення на базі розроблених матеріалів навчально-

методичного комплексу дисципліни (НМКД) для дистанційного навчання. При 
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цьому бажано апробувати його для студентів заочної форми навчання, яку 

сьогодні можна вважати перехідною між традиційною та дистанційною 

формами навчання. Під час проведення аудиторних занять викладач має 

можливість пояснити студентам як працювати із запропонованими матеріалами 

та ефективно організувати навчальний процес. Як і в першому випадку, 

наприкінці вивчення курсу необхідним є контроль ефективності засвоєння 

дисципліни та опитування студентів з метою виявлення та усунення можливих 

недоліків курсу, а також підвищення його ефективності. 

Комплекс створених різними викладачами окремих НМКД, попередньо 

апробованих на заочній формі, може бути об’єднаним у програму підготовки 

здобувачів певного ступеня вищої освіти. У цьому разі важливим питанням стає 

підготовка майбутніх слухачів до опанування дистанційних матеріалів, а також 

визначення переліку спеціальностей, за якими можна здобувати освіту 

дистанційно, що є особливо актуальним для студентів, які збираються отримати 

першу освіту, не маючи навичок з пошуку та самостійного опрацювання 

інформації. З метою адаптації майбутніх слухачів до навчання за дистанційною 

формою можуть бути організовані спеціалізовані курси, опанування якими може 

бути умовою вступу на дистанційну форму навчання до навчального закладу 

поряд із традиційними екзаменами або зовнішнім незалежним тестуванням. 

У той же час слід звернути увагу на перелік спеціальностей, для яких 

дистанційна форма із абсолютним виключенням аудиторних занять не може 

бути реалізована. Перш за все це стосується технічних і природничих 

дисциплін, опанування яких передбачає проведення лабораторних, практичних 

і семінарських занять, метою яких є формування у слухачів спеціальних вмінь і 

навичок, які не можуть бути здобуті самостійно без використання 

лабораторного устаткування, присутності інших студентів і викладача. 

Прикладами формування таких навичок є виготовлення кулінарної продукції, 

проведення хімічного аналізу якості сировини, визначення фізичних 

характеристик об’єктів, дослідження складних біохімічних процесів у живих 

клітинах, проведення хірургічних операцій тощо. Зважаючи на це, для низки 

спеціальностей дистанційна форма навчання може застосовуватися лише як 

додатковий елемент із обов’язковим збереженням лабораторних, практичних і 

семінарських аудиторних занять. У цілому раціональне поєднання елементів 

традиційної та дистанційної форм навчання може стати першим етапом і 

гарним досвідом впровадження інтегрованого навчання, на потребі в якому 

наголошують багато науковців, дослідників, педагогів. 
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ИНФОРМАЦИОННАЯ КУЛЬТУРА В УСЛОВИЯХ 

ДИСТАНЦИОННОГО ОБУЧЕНИЯ 
 

Змиевская И.В., старший преподаватель, 

Обоянская Л.А., старший преподаватель, 

Харьковский торгово-экономический институт КНТЭУ 

 

Основной задачей современного образования является необходимость 

подготовки высококвалифицированных специалистов к жизнедеятельности в 

информационном обществе, что невозможно без развития самосознания и 

умения оценить качество предоставляемой информации. Предлагаются 

различные пути для ее решения, одним из которых является информатизация 

образования [2]. В свою очередь информатизация позволяет эффективно 

развивать такую форму образования, как дистанционное обучение. 

Дистанционное обучение как форма обучения активно развивается. На 

современном этапе оно рассматривается как взаимодействие преподавателя и 

студентов на расстоянии, отражающее все присущие учебному процессу 

компоненты (цели, содержание, методы, организационные формы, средства 

обучения) и реализуемое средствами интернет-технологий, 

предусматривающими интерактивность. Информационное общество постоянно 

увеличивает требования к образовательному потенциалу будущего 

специалиста. Формирование информационной культуры студентов в процессе 

обучения сегодня делает все более актуальной активизацию самостоятельной 

познавательной деятельности в дистанционном обучении.  

Понятие информационная культура характеризует одну из граней общей 

культуры, связанную с информационным аспектом жизни человека. В связи с 

увеличением информационных потоков и их разнообразием в информационном 

обществе постоянно возрастает значимость информационной культуры, что 

требует от человека умения ориентироваться в больших объемах информации. 

Информационная культура студента как социально значимый способ его 

учебной деятельности в информационной среде связана с такими проявлениями 

личности, как поиск индивидуального смысла информационной деятельности; 

свободный и ответственный выбор поведения и позиции по отношению к 

процессам и явлениям информационной действительности; осознанный и 

творческий характер целей и способов информационной деятельности [3]. Это 

способствует наиболее полной реализации потребностей, способностей и 

стремлений личности в интересах саморазвития. 

Использование дистанционного обучения в высшей школе наиболее 

эффективно не как самостоятельная форма образования, а как составная часть 

смешанного обучения (30-79% курса реализуется в сети: комбинируется 

обучение в аудитории с занятиями в сети). Украинские и зарубежные ученые 

рассматривают смешанное обучение в рамках внедрения в учебный процесс 

вуза дистанционных образовательных технологий [1, 6], выделяют смешанное 

обучение как тип организации учебного процесса [4, 5]. Его преимущества 
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заключаются в сочетании традиционного обучения (аудиторного) и 

самостоятельного обучения (дистанционного). 

Так как мы рассматриваем информационную культуру студента в условиях 

дистанционного обучения, то основными положениями для активизации 

познавательной деятельности студентов в дистанционном курсе обучения 

будем считать следующие [3]: 

 самостоятельная познавательная деятельность студента должна 

находиться в центре процесса обучения;  

 важно, чтобы студент не только овладел определенной суммой знаний, 

но, что представляется гораздо важнее, чтобы он научился самостоятельно 

приобретать знания, работать с информацией, овладел способами 

познавательной деятельности, которые мог бы применять в дальнейшем при 

необходимости повышать квалификацию, менять профессиональную 

ориентацию и т.д; 

 самостоятельное приобретение знаний не должно носить пассивного 

характера, напротив, студент с самого начала должен быть вовлечен в 

активную познавательную деятельность, не ограничивающуюся овладением 

знаниями, но непременно предусматривающую их применение для решения 

разнообразных проблем окружающей действительности;  

 организация самостоятельной (индивидуальной или групповой) 

деятельности студентов в дистанционном курсе предполагает использование 

новейших педагогических технологий, стимулирующих раскрытие внутренних 

резервов каждого и одновременно способствующих формированию социальных 

качеств личности (умению работать в коллективе, выполняя различные 

социальные роли, помогая друг другу в совместной деятельности, решая 

совместными усилиями подчас сложные познавательные задачи);  

 дистанционное обучение, индивидуализированное по самой своей сути, 

не должно вместе с тем исключать возможностей коммуникации не только с 

преподавателем, но и студентами; 

 система контроля за усвоением знаний и способами познавательной 

деятельности студента, умениями применять полученные знания в различных 

проблемных ситуациях должна носить систематический характер, строиться 

как на основе оперативной обратной связи (заложенной как в текст учебного 

материала, так и возможности оперативного обращения к преподавателю в ходе 

работы в курсе), так и отсроченного контроля (при тестировании, выполнении 

заданий). 

Преподаватели кафедры высшей математики и информатики 

ХТЭИ КНТЭУ в рамках научно-исследовательской работы по теме «Методика 

формирования и использования персональной учебной среды в контексте 

технологий дистанционного обучения» (государственный регистрационный 

номер 0014u001579) исследуют теоретические и практические вопросы 

внедрения в учебный процесс дистанционных курсов на базе системы 

LMS Moodle. Сейчас ведется проработка практических аспектов организации 

смешанного обучения и формирования информационной культуры, где 
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средства дистанционного обучения используются для организации активной 

самостоятельной работы студентов. Для изучения дисциплины 

«Информационные системы и технологии» преподаватели создали 

дистанционный курс в системе дистанционного обучения ХТЭИ КНТЭУ. Этот 

курс содержит учебные средства, созданные с помощью ресурсов и 

интерактивных элементов системы LMS Moodle, которые дают возможность 

организовать интерактивную деятельность студентов и преподавателя. Для 

совершенствования и повышения эффективности самостоятельной работы 

студентов был разработан и внедрен в учебный процесс групповой проект 

«Мое первое виртуальное кафе». В основу проекта была положена идея 

создания самостоятельной общественной структуры. В ходе проекта студенты 

решали специальные профессионально-ориентированные задачи, отражающие 

реальное экономическое положение и данные функционирования предприятий 

ресторанного хозяйства Украины. Курс включает в себя составляющие учебно-

методического комплекса дисциплины и элементы LMS Moodle, которые 

позволяют управлять самостоятельной работой студентов. Предлагаемый курс 

позволяет студенту получать методические материалы для изучения учебной 

дисциплины в любое время с любого компьютера, подключенного к сети 

Интернет. Также организовано консультирование студентов и обсуждения 

материалов курса в режиме онлайн, оффлайн. Курс предоставляет студентам 

новые возможности – можно не только в любое время просмотреть 

необходимый материал в режиме онлайн, но и пройти тестирование, проверить 

свои знания по изучаемой дисциплине, ознакомиться с дополнительными 

источниками, которые точно соответствуют темам дисциплины, в удобное 

студенту время. Контроль знаний подобного обучения предусматривает 

оперативную обратную взаимосвязь. Благодаря возможности постоянно 

редактировать курс в системе LMS Moodle (в процессе его эксплуатации) 

управление познавательной деятельностью студента представляет собой гибкий 

и динамичный процесс. Как видим, интерактивные возможности системы 

LMS Moodle позволяют формировать информационную культуру студентов. 

В целом, для изучения дисциплин и формирования информационной 

культуры, студентам предлагается традиционные аудиторные занятия сочетать 

с самостоятельной работой в дистанционном курсе. В результате такого 

подхода для студента: 

 обеспечена доступность к учебным материалам при изучении 

дисциплины; 

 минимизирована проблема пропуска занятий (пропущенные темы 

можно самостоятельно изучить в дистанционном курсе и там же выполнить все 

необходимые практические, тестовые задания);  

 реализован принцип опережающего обучения – знакомство с новым 

материалом до аудиторных занятий, возможность повторить материал после 

занятий;  

 активизирована познавательная деятельность путем развития 

практических аудиторных заданий за счет повышения их сложности 
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согласованными профессионально-направленными заданиями для 

самостоятельной работы; 

 создана гибкая система тестирования, которая способствует 

систематическому контролю и самоконтролю знаний студентов; 

 организована консультация онлайн в чате и офлайн в форуме; 

 использована удобная система планирования учебных заданий, которая 

позволяет в индивидуальном режиме их выполнять; 

 сформирована электронная образовательная среда, которая дает 

студентам возможность оценить целостную картину своей учебной 

деятельности и вовремя скорректировать траекторию ее развития. 

Таким образом, большое значение для формирования информационной 

культуры студента имеет дистанционное обучение, которое ставит своей 

задачей подготовку нового специалиста информационного сообщества, 

обладающего следующими умениями и навыками: дифференциации 

информации; выделения значимой информации; выработки критериев оценки 

информации; обработки больших объемов информации и использования ее для 

решения профессиональных задач. 
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ЕФЕКТИВНІСТЬ ВПРОВАДЖЕННЯ НОВІТНІХ МЕТОДІВ У 

ДИСТАНЦІЙНЕ НАВЧАННЯ СТУДЕНТІВ: ЕКОНОМІЧНИЙ АСПЕКТ 

 

Коваль З.О., канд. екон. наук, доцент, 

Сологуб Б.В., канд. техн. наук, доцент, 

Національний університет «Львівська політехніка» 

 

На сучасному етапі розвитку комп’ютерних телекомунікацій 

спостерігаємо розширення наявних та створення нових можливостей для 

дистанційного передавання знань і доступу студентів до різноманітної 

навчальної інформації. При цьому якість і результативність дистанційного 

навчання на практиці часто є вищими, ніж при його традиційних формах. 

Застосування новітніх технологій дає змогу не тільки встановити прямий і, що 

важливо, зворотній зв'язок із студентом з метою формування у нього 

необхідних умінь і навичок, але й управляти процесом навчання через 

забезпечення постійного діалогу і підтримки. Однією з умов ефективного 

управління будь-яким процесом є постійне запровадження і широке 

використання інноваційних методів, способів та прийомів. Не виключенням є 

управління дистанційним навчанням студентів.  

Основними перевагами дистанційного навчання є можливість навчатися 

жителям віддалених від місця навчання регіонів, налагодження інтерактивного 

спілкування, оперативність та зручність. Незважаючи на зазначені переваги, 

значна кількість новітніх методів і технічних прийомів сучасної дистанційної 

освіти в Україні все ще перебувають на етапі активного впровадження, а не 

широкого використання. Однією з проблем, що створює перепони для переходу 

до наступного етапу є помилкові уявлення про високу вартість їх застосування. 

Зокрема, впровадження такого прогресивного методу дистанційного навчання, 

як відеолекція потребує вартісного технічного забезпечення, проте, слід 

зауважити, що витрати на його придбання і встановлення будуть, хоч і 

високими, але одноразовими, а ефект від його використання буде суттєвим і 

довготривалим. При цьому відеолекція розглядається як форма організації 

навчального процесу, що використовується для проведення лекцій, практичних 

або лабораторних занять, семінарів, колоквіумів, консультацій, проведення 

точок контролю і не вимагає особистої присутності викладача перед 

студентами та реалізуються за допомогою використання можливостей 

технічних засобів зберігання та передавання інформації. 

Економічна ефективність дистанційного навчання зростає із 

запровадженням новітніх прогресивних технологій і методів навчання. 

Оскільки показник економічної ефективності характеризує співвідношення між 

отриманим ефектом і понесеними витратами, тому розглянемо детальніше 

фактори, що визначають ці показники. Ознайомлення з функціонуванням 

світових освітніх систем дає змогу зробити висновок про те, що вартість 

підготовки фахівця із застосуванням дистанційного навчання є майже на 60 % 

нижчою, ніж при традиційних формах і методах навчання. Витрати знижуються 

завдяки орієнтованості технологій дистанційного навчання на велику 
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чисельність студентів, ефективнішого використання наявних навчальних площ і 

технічних засобів, оптимізації витрат коштів на відрядження, формування 

більш концентрованого уявлення та уніфікації змісту навчальної інформації, 

коригуванню електронних навчальних матеріалів та мультидоступу до них. 

Відповідно, основними факторами, які дають змогу підвищити ефект від 

запровадження прогресивних методів дистанційного навчання студентів є: 

налагодження систематичного і комплексного процесу отримання студентом 

знань, а також формування необхідних умінь і навиків, оперативність у 

передаванні навчальної інформації та висока результативність засвоєння 

матеріалу, доступність усім верствам населення, підвищення якості навчання 

тощо.  

Таким чином, застосування новітніх технологій та методів робить дистанційне 

навчання ефективним не тільки завдяки можливості системно і якісно 

навчатись, але й завдяки високій економічній ефективності, що виникає як 

наслідок зниження вартості і підвищення сукупного ефекту такої форми 

навчання, що виникає у зв’язку із запровадженням новітніх перспективних 

методів і технологій. 
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СПЕКТРИ ЗАСТОСУВАННЯ МЕТОДІВ ДИСТАНЦИЙНОГО 

НАВЧАННЯ 

 

Козік О.І., старший викладач 

кафедри програмної інженерії та інформаційних систем, 

Київський національний торговельно-економічний університет 

 

За кордоном  дистанційна освіта розвивається вже досить давно. 

Приміром, в США Національний Технологічний Університет (National 

Technological University, NTU), що з'явився в 1984 році, вже до 1991 року 

перетворився на консорціум з 40 інженерних шкіл і забезпечив підготовку 

понад 1100 студентів-магістрів за допомогою дистанційних методів навчання. 

Відтоді багато учбових закладів перейняли модель функціонування NTU як 

організації електронного інституту.  

Дистанційна освіта сьогодні об'єднує в собі широкий спектр освітніх 

послуг, від безкоштовних курсів до програм вищої освіти. 

Досить часто дистанційне навчання плутають із звичною нашій людині 

заочною освітою, але це не зовсім так. Якщо, навчаючись на заочній форі, 

студент зустрічається з викладачами, то дистанційне навчання має на увазі, що 

обидві сторони знаходяться на зв'язку практично постійно і спілкуються за 

допомогою передових технологій. Отримання завдань і матеріалів лекцій, а 

також необхідних консультацій може відбуватися: 

- за допомогою пошти - телефону (кейс-технологія): необхідні 

матеріали студенти отримуватимуть поштою, надсилатимуть виконані 

завдання так само. Отримати допомогу викладача зможуть по телефону 

або в спеціальних учбових центрах (про наявність таких слід 

довідатися заздалегідь); 

- з використанням телевізійно-супутникової технологій - не 

дуже поширені в силу своєї дорожнечі і недоліків, пов'язаних із 

зворотним зв'язком; 

- через мережеві технології - звичний добрий Інтернет. 

Досить часто при навчанні можуть використовуватися усі три типи 

зв'язку, але, у більшості своїй, останні технології - мережеві - поступово 

витісняють інші. Це пояснюється безліччю чинників. Передусім, оперативністю 

(не треба чекати листа від викладача тижнями), простотою (практично усі 

сьогодні добре уявляють собі, як працює скайп або електронна пошта), 

порівняльна дешевизна і так далі.   Сам по собі процес дистанційного навчання 

може виглядати по-різному. Проте, в основному, схема проста: потенційний 

студент складає вступні іспити, потім навчається деякий час дистанційно, після 

чого - пізнає усі радощі здачі екзаменаційної сесії. Можливі і дещо інші 

варіанти.  

Дистанційну модель навчання в чистому вигляді,  краще всього вибирати 

для підвищення кваліфікації або отримання другої вищої освіти. Хоча, 

звичайно ж, кожен сам повинен вирішувати, що йому найбільше підходить. 
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Плюс до цього, навчання віддалено від ВУЗу і одногрупників вимагає високого 

ступеня самоорганізації і сили волі.  

Треба бути  упевненим в тому, що студенту вистачить самоорганізації і 

бажання отримувати знання. Інакше, ідея з дистанційною освітою просто не 

виправдає покладені на неї надії. Але залишається відкритим питання, де ж все-

таки отримати цю саму дистанційну освіту, як не помилитися з якістю 

навчання. 

Дистанційне навчання – це передусім інвестиції у своє майбутнє. 
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ПЕРЕВАГИ ТА НЕДОЛІКИ ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ 

ІНОЗЕМНОЇ МОВИ СТУДЕНТІВ НЕМОВНИХ СПЕЦІАЛЬНОСТЕЙ 
 

Комар О.С., викладач кафедри іноземних мов, 

Уманський державний педагогічний університет імені Павла Тичини 
 

Вивчення іноземних мов є перспективою для реалізації 

найрізноманітніших наукових, освітніх та культурних цілей сучасного 

студентства в рамках розширення міжнародних зв’язків України з країнами 

Європейського Союзу. Однак можливості ведуть за собою підвищення вимог 

до рівня володіння мовою, що набувається молоддю за період навчання у вищій 

школі. Ця проблема є актуальною для усіх закладів і потребує пошуку швидких 

та ефективних шляхів її вирішення. 

Сталий обсяг навчального матеріалу для вивчення та скорочення кількості 

занять з іноземної мови на немовних спеціальностях спонукає викладачів до 

впровадження та використання засобів дистанційного навчання. Функція 

педагога як ресурса для передачі інформації змінюється на експерта 

самостійної роботи студентів. Створення електронних підручників, розробка 

мультимедійних презентацій, тренінгових програм забезпечують реалізацію 

головних навчальних функцій: інформують, контролюють, систематизують та 

мотивують студентів до вивчення дисципліни.  

Опрацювавши спеціалізовану літературу та джерела Інтернет,сучасні 

технології дистанційного навчання можна умовно розділити на три групи: 

неінтерактивні (друковані матеріали, аудіо-, відео носії; засоби комп'ютерного 

навчання (електронні підручники, комп'ютерне тестування, сучасні засоби 

мультимедіа); відео конференції; засоби телекомунікацій на відеоканалах і в 

комп'ютерних мережах [2; 34]. 

Отож, дистанційне навчання являє собою інтеракцію між викладачами і 

студентами, ізольованими у просторі, представлену здебільшого у формі 

діалогу. Головною метою дистанційного навчання є стимулювання 

дидактичного діалогу студента з матеріалом курсу іноземної мови. 

Ефективність діалогу між викладачем і студентом обумовлюють: зміст курсу, 

фактори середовища (розмір навчальної групи), мова діалогу, засоби 

комунікації. Ефективною формою спілкування у процесі дистанційного курсу є 

внутрішня дидактична розмова, за належного відтворення якої можна досягти 

високої якості засвоєння лексичного та граматичного матеріалу. У 

дистанційному навчанні наявні майже всі традиційні способи взаємодії між 

викладачем і студентами. Сучасні засоби телекомунікацій відкривають та 

розширюють можливості студентів, отримані під час аудиторних занять. 

Популярним методом реалізації дистанційного навчання є телеконференція. 

Необхідний студентові матеріал пересилається електронною поштою відразу чи 

поетапно протягом навчального процесу, розміщується на освітньому сайті 

дистанційного призначення для доступу до нього всіх зареєстрованих студентів 

та оформляється у вигляді Web- квестів з посиланнями на необхідний матеріал 

у мережі Internet. Студентам надається доступ до однієї чи кількох електронних 

бібліотек для діагностування найсучасніших іноземних та вітчизняних видань. 
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Викладач і студент обмінюються через електронну пошту тестами, 

контрольними завданнями і коментарями [1; 12]. Таким чином, викладач 

забезпечує студентів завданнями, консультує щодо їх виконання. Прийом 

використання наочності вдало реалізується в курсі дистанційного навчання 

іноземної мови, так як педагог має змогу демонструвати слайди, схеми, 

ілюстрації до кожної теми. Студенти, у свою чергу, обмінюються наочними 

матеріалами між собою, розміщують свої доробки на сервері для доступу до 

них інших студентів і викладачів. 

Найпопулярнішими системами дистанційного навчання сьогодні є: Moodle, 

Ilias та продукти компанії IBM Lotus Domino. Користуючись тривалий час 

системою Moodle, можемо дати їй позитивну оцінку. Moodle як навчальна 

платформа призначена для об’єднання педагогів та студентів, що забезпечує 

чимало функцій, таких як: здача завдань, дискусійні форуми, завантаження 

файлів, оцінювання, обмін повідомленнями, календар подій, новини та анонси 

подій (для різних рівнів: сайт, курс, навчальна група), онлайн тестування тощо 

Дійсно, дистанційний курс навчання має чимало переваг, серед них: 

свобода і гнучкість, індивідуальність, мобільність, самостійний вибір темпу 

навчання, залучення більшої кількості людей різних вікових груп, просте 

формування віртуальних спільнот, що дає можливість обговорення між 

викладачами певних проблем, вирішення спільних завдань, обміну досвідом чи 

інформацією тощо [3; 16]. 

До недоліків дистанційного навчання можна віднести: відсутність прямого 

очного спілкування між студентами та викладачем, втрату емоційного 

забарвлення поданого матеріалу ,труднощі у створенні творчої атмосфери в 

групі тих, хто навчається, відсутність технічного та програмного забезпечення 

тощо. 

Останні дослідження в галузі інтерактивної технології підтверджують, що 

потенціал комп’ютерного дистанційного навчання може бути найбільш 

ефективно використаний при вивченні іноземних мов, яке включає 

обговорення, осмислення матеріалу та злагоджену колективну діяльність. 

Одним із перспективних напрямків роботи в системі дистанційного навчання 

іноземних мов є інтегрований підхід до вирішення основних завдань, які 

поєднують у цій системі: комплекс технологій з високим дидактичним 

потенціалом і телекомунікаційну технологію; комп’ютерне навчання іноземних 

мов, технологію мультимедіа та методи інтенсивного навчання іноземних мов. 
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ОСОБЛИВОСТІ СТВОРЕННЯ УЧБОВИХ КУРСІВ В СИСТЕМІ 

ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ 

 

Криворучко О.В., доктор тех. наук, доцент, 

завідувач кафедри програмної інженерії та інформаційних систем, 

Київський національний торговельно-економічний університет 

 

Нині система освіти зазнає істотні зміни. Однією з найбільш яскравих 

змін є перехід від традиційного синхронного навчання до асинхронного. 

Реалізувати такий підхід до навчання можна за допомогою впровадження в 

учбовий процес дистанційної форми. 

Дистанційне навчання дає право проходити весь курс у власному темпі. 

Це дозволяє уникати пропусків у процесі вивчення, у випадках, якщо студент 

повинен відірватися від курсу через зовнішні проблеми або просто не вловлює 

зміст сказаного викладачем. Психологічно, елемент "власний темп" - одна з тих 

особливостей, що робить дистанційне навчання таким ефективним. 

У студента завжди є швидкоплинний інтерес до нового. Завдання 

викладача - через цей швидкоплинний інтерес показати красу і гармонію світу в 

цій точці, тоді швидкоплинний інтерес перетворюється на прагнення пізнавати 

світ через канал дистанційного навчання.  

Розробка навчально-методичних матеріалів для дистанційного навчання 

потребує врахування психологічних закономірностей сприймання, пам'яті, 

мислення, уваги, а також вікових особливостей студентів. Це пояснюється тим, 

що пізнавальні процеси студентів безпосередньо впливають на засвоєння 

навчального матеріалу. Існує низка незалежних від особистісних характеристик 

особливостей, які слід враховувати при розробці навчально-методичних 

матеріалів, зокрема такі: 

Á органи чуття людини обмежені у своїй можливості реагувати на 

інформаційні сигнали, відтак сприймають лише дозовану кількість 

повідомлень із навколишнього середовища; і якщо повідомлень 

багато, то мозок зазнає інформаційного перенасичення 

(перенавантаження); 

Á людина сприймає світ залежно від того, що вона очікує сприйняти, 

через те її свідомість більшою мірою реагує на нове і несподіване; 

Á "ефект технічного перенасичення" полягає в тому, що людина не 

спроможна без варіювання виконувати одноманітні завдання 

протягом навіть нетривалого часу, тому іноді непомітно для себе 

вона змінює задачу, яку розв'язує. 

Урахування окреслених вище особливостей сприяє підвищенню рівня 

сприйняття інформації і засвоєння навчального матеріалу тими, хто навчається 

у системі дистанційної освіти. 

Створення курсів в системі дистанційного навчання показує, що 

передусім для успішного її розвитку необхідно враховувати основні принципи 

роботи в ній. В якості найбільш суттєвих є наступні: 
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Á система не має бути статичною; 

Á необхідно постійно підтримувати інтерес студента; 

Á не можна залишати студента наодинці з системою; 

Á у основі навчання повинен лежати дієвий підхід; 

Á потрібна постановка кінцевої мети. 

У курсах дистанційного навчання  використовуються такі елементи 

навчання, як лекція, тест-тренінг, тест самоконтролю, діагностичний тест, 

творчі завдання, форуми, чати. 

Дистанційна форма навчання легко впроваджується в учбовий процес, 

при цьому дозволяє економити час викладача при викладанні курсу і підвищує 

інтерес студентів до процесу пізнання. 

Очевидно, що, впроваджуючи в навчальний процес сучасні методи 

навчання, можна значно підвищити його якість, зробити навчальний процес 

більш гнучким, стимулювати студентів до самостійної роботи. 
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ПЕРСПЕКТИВИ РОЗВИТКУ ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ ТА 

СТВОРЕННЯ ВІРТУАЛЬНИХ УНІВЕРСИТЕТІВ В УКРАЇНІ 

 

Кучумова І. Ю., канд. екон. наук, доцент, 

Харківський торговельно-економічний інститут КНТЕУ 

 

Система дистанційного навчання в Україні наразі перебуває лише на 

стадії становлення, однак за умови розумного підходу (використання світового 

досвіду, поєднання прогресивних технологій дистанційного навчання з 

кращими технологіями та методами класичних форм навчання) вона може мати 

багато перспектив.  

Вперше дистанційне навчання отримало юридичне визнання в Законі 

України «Про національну програму інформатизації» [1]. Практичним внеском 

у розвиток дистанційної системи в Україні стала розробка Концепції розвитку 

системи дистанційної освіти в Україні [2]. Згідно Концепції головною метою 

створення системи стало забезпечення рівного доступу до освітніх ресурсів 

різних соціальних груп населення України. Зазначений документ містить 

концептуальні засади створення системи дистанційного навчання, у ньому 

сформульовано основні завдання системи дистанційної освіти в Україні. 

Сутність даної форми навчання також відображена у Положенні про 

дистанційне навчання: «Під дистанційним навчанням розуміється 

індивідуалізований процес набуття знань, умінь, навичок і способів 

пізнавальної діяльності людини, який відбувається в основному за 

опосередкованої взаємодії віддалених один від одного учасників навчального 

процесу у спеціалізованому середовищі, яке функціонує на базі сучасних 

психолого-педагогічних та інформаційно-комунікаційних технологій» [3]. 

Дистанційне навчання має низку переваг серед інших форм навчання. 

Так, практично не виходячи з дому чи не покидаючи свого робочого місця 

можна підтримувати контакт з викладачем за допомогою телекомунікаційних 

технологій  та одержувати структурований навчальний матеріал, представлений 

в електронному вигляді. 

Сучасне інформаційне суспільство вимагає нового, більш якісного рівня 

освіти та нових методів викладання. Тому у багатьох країнах освіта 

розглядається сьогодні як система, яка забезпечує доступ до освітніх ресурсів 

шляхом широкого використання інформаційних освітніх технологій 

дистанційної освіти. Деякі вищі навчальні заклади України впроваджують 

паралельне використання дистанційної освіти з метою залучення більшої 

кількості студентів і напрацювання досвіду роботи з новітніми інформаційними 

технологіями для подальшого повного переходу на дистанційну форму 

навчання. 

Слід зауважити, що способи і методи дистанційної освіти розвиваються 

дуже стрімко і найвищою формою системи дистанційного навчання сьогодні є 

віртуальні університети, які дозволять реалізувати майбутні сучасні підходи у 

наданні освітніх послуг. І створення таких навчальних центрів в Україні вже 

здійснюється. Так на базі Херсонського державного університету було 
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впроваджено у дію та активно працює проект «Херсонський віртуальний 

університет», який задовольняє основним вимогам організації дистанційного 

навчання в мережі Інтернет, а саме: забезпечення доступу до навчальних 

матеріалів; проведення тестування; надання персоніфікованих інтерактивних 

навчальних курсів; накопичення в базі даних системи навчальних 

інформаційних ресурсів їх імпорт і експорт; інформування користувачів про хід 

і результати навчального процесу; організація дистанційного навчання 

відповідно до навчальних планів [4]. 

В Україні цей напрям знаходиться на початковій стадії активного 

впровадження і таких навчальних центрів як віртуальні університети поки 

мало, але переваги їх використання безумовні. 

На розвиток віртуальних навчальних закладів в значній мірі впливають: 

зростаючі можливості і гнучкість нових інформаційних технологій; зниження 

вартості; збільшення обсягу знань; необхідність об'єктивного покращення 

якості навчання та оперативного використання новітніх досягнень наукових 

знань; інформаційно насичені послуги. 

Таким чином, поширення систем дистанційної освіти – це природний 

етап еволюції системи освіти від класичного університету до віртуального, 

тобто від аудиторії до комп’ютерних навчальних програм, від звичайної 

бібліотеки до електронної, від численних навчальних груп до віртуальних 

аудиторій. Саме тому важливим принципом підвищення конкурентоздатності 

навчальних закладів є дотримання еволюційного розвитку освіти. 

Система дистанційного навчання та віртуальні університети в Україні 

повинні мати майбутнє, незважаючи на суб’єктивне ставлення до глобальних 

процесів інформатизації. В іншому випадку, враховуючи динаміку збільшення 

кількості населення, що має доступ до мережі Інтернет, через деякий час ми 

зможемо постати перед проблемою, коли вітчизняна молодь отримає всі 

можливості навчатися в західному університеті, не виходячи з дому, а 

українські вищі навчальні заклади залишаться осторонь цих процесів. Тому 

потрібно виважено підійти до вирішення завдання  створення віртуальних 

університетів в Україні. 
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УПЛИВ ДИСТАНЦІЙНОЇ ОСВІТИ НА ВИВЧЕННЯ ІНОЗЕМНИХ МОВ 

 

Лагодзінська В.С., викладач, 

Уманський державний педагогічний університет імені Павла Тичини 

 

Незначний за проміжком час існування системи дистанційної освіти, що 

базується на використанні сучасних технічних засобів збереження та доставки 

інформації, масової комунікації, не сприяє створенню розвинених наукових 

теорій у цій галузі. У тому вигляді, в якому вони вже існують, вони більше 

стосуються технічної й організаційної сторін функціонування цієї системи. 

Суто психологічні і педагогічні аспекти системи дистанційної освіти до нині 

залишаються найменш науково-теоретично обґрунтованими й усвідомленими. 

Однак вітчизняний і зарубіжний досвід практики дистанційної освіти, що вже 

склався, наближає нас до розуміння сутності та особливостей цієї системи, 

заснованої на використанні специфічних освітніх технологій, сучасних методик 

навчання, технічних засобів і способів передачі інформації, інформаційних і 

телекомунікаційних технологій, дає змогу осмислити їх на рівні теоретичної 

концепції [2;20]. 

Завдяки дистанційному навчанню у сучасної людини з’явилась 

можливість організації процесу освіти в найбільш зручній формі, навіть не 

виходячи з дому. Це є великою перевагою серед інших форм навчання, тому що 

не всі бажаючи мати освіту мають таку можливість, перш за все це стосується 

людей з різними фізичними вадами [1;8]. Також значною перевагою 

дистанційного навчання є те, що воно дає можливість доступу до неймовірних 

за об’ємом інформаційних ресурсів, не витрачаючи для цього багато часу та 

коштів, що є особливо актуальним для сучасної людинию.  Завдяки їй перед  

людиною відкривається можливість доступу до безмежної за об’ємом  

різноманітної інформації, а крім того, зростає можливість продемонструвати 

багатьом людям свої інтелектуальні та творчі здібності,  досягнення, які можуть 

залишатися зовсім непомітними, а часом й непотрібними у процесі 

традиційного навчання. Все це призводить до того, що у людини підвищується 

інтерес до навчання, який супроводжується  зростанням мотивації досягнення 

успіху та має неабияке значення для розвитку різносторонньої зрілої 

особистості [5;10]. 

Міжнародна система дистанційного навчання, що розвивається, 

забезпечує широкий міжнародний доступ до кращих світових освітніх ресурсів; 

істотно збільшує можливості традиційної освіти шляхом формування 

освітнього інформаційного середовища, в якому студент самостійно, або під 

керівництвом викладача, може вивчати цікавий для нього матеріал; значно 

розширює коло людей, для яких стають доступними освітні ресурси; сприяє 

набуттю тими, хто навчається, навичок самостійної роботи; знижує вартість 

навчання внаслідок широкої доступності кращих освітніх ресурсів; підвищує 

рівень освітніх програм шляхом пропозиції альтернативних програм широкому 

загалу; дає змогу формувати унікальні освітні програми шляхом комбінування 

курсів, наданих освітніми закладами, у тому числі з різних країн; має велике 
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соціальне значення, тому що дає змогу задовольнити повною мірою освітні 

потреби населення [3; 4]. 

Відмінність дистанційного навчання від традиційного зрозуміла, якщо 

розглянути їх з погляду форм взаємодії викладача і студента. В основу 

традиційної моделі навчання покладено читання лекцій, проведення 

семінарських, лабораторних і різних ігрових видів занять, організацію 

самостійної роботи студентів та інші форми роботи. База навчання  — книга і 

викладач,  як інтерпретатор знання [4;7]. В дистанційному навчальному процесі  

роль викладача суттєво змінюється — на нього покладаються такі функції, як: 

координування пізнавального процесу, коригування курсу, що вивчається, 

консультування слухачів під час впорядкування індивідуального навчального 

плану, керування їхніми навчальними проектами тощо. Він допомагає 

студентам у їхньому професійному самовизначенні [2;11]. Діяльність студента 

змінюється у напрямі від одержання знань до їх пошуку. Тому дистанційне 

навчання орієнтоване на впровадження в навчальний процес принципово 

відмінних моделей навчання, що передбачають: проведення конференцій, 

самостійну роботу студентів з інформаційними полями з різних банків знань, 

проектні роботи, тренінги й інші види діяльності з комп'ютерними та 

нетрадиційними технологіями [5;5]. 

Традиційна очна освіта також містить багато елементів, спільних з 

дистанційною. Це застосування комп’ютерів і телекомунікацій, що дають змогу 

трансформувати традиційні види занять; введення модульної системи і 

гнучкого графіка вивчення дисциплін, збільшення частки самостійної 

навчальної й дослідної роботи студентів, інші заходи, що дозволяють 

модифікувати цю форму освіти [1;8]. 

Отже, дистанційна освіта є формою навчання, за якої переважає самостійне 

навчання з використанням сучасних технічних засобів трансляції інформації. 

Ще в одному визначенні дистанційну освіту охарактеризовано як освіту на 

відстані, у якій очні і синхронні заняття з викладачем зведено до мінімуму або 

їх взагалі немає. Це переважно самостійна освіта (самоосвіта), що включає в тій 

чи іншій формі зворотний зв'язок з викладачем (освітнім закладом) [1; 22]. 
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ДИСТАНЦІЙНЕ НАВЧАННЯ ЯК МОЖЛИВІСТЬ ОТРИМАННЯ 

ОСВІТИ В СУЧАСНИХ УМОВАХ РОЗВИТКУ 

 

Микитась В.В., асистент, 

Харківський торговельно-економічний інститут КНТЕУ 

 

Дистанційне навчання за сучасних умов розвитку суспільства набуває все 

більшої популярності. Термін «дистанційне навчання» означає навчання на 

відстані від навчального закладу. 

Так, дистанційне з`являється ще у 1970-х роках в Європі та США, де 

отримало досить широке розповсюдження. Так, у США дистанційним 

навчанням займаються університети відкритого типу, які отримують кошти на 

розвиток від держави та знаходяться далеко від Північної Америки. За таким 

навчанням використовують ряд можливостей радіо, телебачення, сучасні 

комп`ютені технології. Розвиток дистанційної освіти в Європі приходиться 

також на 1970-ті роки, коли  створювався ряд університетів відкритого типу для 

дистанційної освіти. На сьогодні, кожні країна Європи має учбові заклади, які 

займаються дистанційною освітою, методики яких створені та розроблені на 

професійному рівні. Найбільший інтерес при отриманні освіти викликають 

програми, де використовуються новітні інформаційні технології, комп'ютери і 

мультимедіа, супутникове цифрове телебачення і мережеві технології. 

Незважаючи на те, що саме технічний потенціал сучасних інформаційних 

технологій допомагає реалізувати одне з головних переваг дистанційних систем 

– навчання на відстані, створення в навчальному закладі відповідної  теріально-

технічної бази не дозволить досягти найвищого ефекту. Головним все-таки є 

наявність і розробка учбово-методичного забезпечення самостійної роботи 

студентів або слухачів курсів. 

Таким чином, використання дистанційного навчання відповідає 

заявленим Міжнародною комісією з питань освіти ООН (ЮНЕСКО) принципам 

сучасної освіти «освіта для всіх» та «навчання крізь все життя», але саме 

дистанційне навчання на сьогодні залишається найбільш обговорюваною 

темою в сфері освіти, адже вони має як свої достоїнства та недоліки, що 

розкриває нові перспективи розвитку сучасних методів навчання. 
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СТАН ТА ПЕРСПЕКТИВИ РОЗВИТКУ ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ 

ПРИ ПІДГОТОВЦІ ВЧИТЕЛІВ ІНОЗЕМНИХ МОВ У РЕСПУБЛІЦІ 

ПОЛЬЩА В КОНТЕКСТІ ЄВРОПЕЙСЬКОЇ ІНТЕГРАЦІЇ 

 

Нестеренко І.Б., к. п. н., старший викладач 

кафедри іноземних мов, 

Уманський державний педагогічний університет імені Павла Тичини 

 

Відповідно європейським реформам, підготовка вчителів у Польщі 

відходить від технологічного характеру й набуває ознак моделі функціональної 

та професійної майстерності, у якій навчання вчителів є не ремеслом, а 

мистецтвом, що характеризується креативністю, рефлексією над практикою.  

Для педагогів найважливішим є формування і розвиток особистості 

вихованця й підготовка його до майбутнього життя, до змін. Випускники шкіл 

й університетів повинні трактувати Європейську спільноту не лише як 

інституційний, економічний чи політичний простір, а як людську спільноту, із 

щораз міцнішими взаємозв’язками, яка будує інтегроване суспільство [1, с. 71]. 

У документах Європейської спілки Європейський простір вищої освіти 

трактується як збагачення змісту освіти такими елементами знань, які 

зумовлюють розвиток автентичної європейської свідомості. З огляду на це 

професійна підготовка вчителів потребує оновлення і наповнення її новим 

змістом, формами, засобами і способами оцінювання. 

Серед актуальних освітніх потреб європейської спільноти, котрі 

стосуються процесу навчання,  в тому числі і процесу підготовки вчителів 

іноземних мов, важливу роль відіграє дистанційне навчання. Варто зауважити, 

що сьогодні у Польщі подібна модель навчання ще мало поширена і постійно 

знаходиться у сфері маргінальних видів діяльності ентузіастів. Перегляд 

публікацій, участь у проектах пов'язаних з використання дистанційного 

навчання (Kształcenia na odległość (KNO)), обмін досвідом в ході конференцій і 

семінарів присвячений в цілому використанню нових технологій в освіті дають 

право  говорити про повільні темпи реалізації цієї форми навчання і обмежений 

діапазон її використання.  

 Подібні питання розглядаються Національним центром підтримки 

безперервного професійного навчання в Польщі (Krajowy Ośrodek Wspierania 

Edukacji Zawodowej i Ustawicznej), що фінансується Європейським Союзом в 

рамках Європейського соціального фонду. Головною метою діяльності даної 

організації є проведення всеосяжної та багатогранної діагностики ситуації в 

області дистанційної освіти в Польщі, що дозволяє ідентифікувати фактори, 

котрі перешкоджають розвитку цієї форми навчання [2]. 

Важливим напрацюванням є описані основні зміни, котрі повинні бути 

внесені до законодавства задля досягнення процесу реалістичності 

використання дистанційної моделі навчання на теренах Республіки Польща: 

 вважати освіту на відстані як рівноправну з традиційною освітою; 

 визначити якість освіти на відстані, а також ввести відповідні норми, які 

регулюють проведення цього типу освіти (форми навчання, необхідну 
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кваліфікацію та компетентність вчителів); 

 встановити мінімальні вимоги, що забезпечують необхідний рівень навчання 

цього типу; 

 окреслити принципи фінансування освіти на відстані, а також правила 

ведення цього виду освіти в установах державних і недержавних; 

 забезпечити широке поширення студентів у Глобальній Комп'ютерній 

Мережі Інтернет (а також пропускну здатність цієї мережі для 

розповсюдження мультимедійних повідомлень); 

 підготувати відповідні кадри (педагогічні, спеціалізовані та управлінські) і т. 

д. 

Таким чином, варто зауважити, що європейська інтеграція зобов’язує  

країн-учасниць Болонського процесу до модернізації освітньої системи, а отже і 

до використання інноваційних форм та методів навчання. Сьогодні перед 

учителями Польщі, як і інших європейських країн поставлено надзвичайно 

складне завдання – підготувати молоде покоління, яке спроможне бути 

успішним, здатним співпрацювати й ефективно взаємодіяти з іншими. 

Намагаючись наслідувати європейським реформам, сьогодні польські освітяни 

докладають багато зусиль досліджуючи питання стану та перспектив розвитку 

дистанційного навчання, адже така модель освіти дозволяє отримати доступ до 

платформи у зручний час з будь-якої точки світу і дає можливість поєднати 

навчання з роботою та особистим життям. 
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ПРАКТИЧНІ АСПЕКТИ МОТИВАЦІЇ СТУДЕНТІВ У 

ДИСТАНЦІЙНОМУ НАВЧАННІ 

 

Олійник Н.Ю., канд. пед. наук, доцент, 

Харківський тоговельно-економічний інститут КНТЕУ 

 

Однією з основних переваг дистанційних технологій є спрямованість на 

процесуальну частину навчання, а не тільки на результат, як це переважно 

відбувається у традиційних методиках. На нашу думку, це надає викладачеві 

неабиякі можливості для забезпечення високої мотивації студентів в процесі 

роботи в електронному навчальному середовищі, побудованому на основі 

дистанційних технологій. Однак, ми також розуміємо, що досягти цього ми 

можемо тільки за умови розробки педагогічно виваженої системи мотивуючих 

впливів.  

В процесі анкетування студентів ХТЕІ КНТЕУ, які протягом двох років 

залучалися до роботи в дистанційному навчальному середовищі, були виявлені 

основні, на їх погляд, чинники зменшення інтересу студентів, а саме: нецікаве, 

формальне подання навчального контенту; перевантаження, надмірно велика 

кількість матеріалу і завдань; недостатня аргументованість оцінок, 

неоднозначність критеріїв оцінювання; відсутність прямого зв’язку між цілями 

навчання, навчальним контентом і завданнями, а також інтересами і власними 

цілями студентів; відсутність особистості викладача в курсі. Виявилося також, 

що для студента є значимим не тільки результат, а й процес його досягнення, 

при чому перевагу студенти віддають інтерактивним завданням, груповій 

роботі, дискусіям у форумах та чатах.  

Досліджуючи підходи до мотивації студентів, ми дійшли висновку, що 

мотивація тісно пов’язана зі зворотним зв’язком. Зокрема відомий психолог 

Н.Ф. Тализіна говорить про те, що зусилля дослідників повинні бути 

спрямовані на подальше вивчення умов, за яких контроль «сприяє розвитку 

позитивних мотивів навчальної діяльності й закріпленню отриманих знань». 

Актуальність цього завдання збільшується завдяки активному впровадженню 

дистанційних технологій навчання, які значно скорочують час очного 

спілкування викладача і студентів. Тут важливо розуміти не тільки те, що 

правильно організований і своєчасний дистанційний контроль, оперативний 

зворотний зв’язок підвищують мотивацію і ефективність навчання, але й те, що 

неправильна організація контролю, відсутність достатньої мотивації зводить 

нанівець саму ідею навчання на відстані. Адже тільки своєчасний контроль 

навчальної діяльності студентів, фіксація та заохочення проміжних результатів, 

оперативне коригування пізнавального маршруту створюють умови для 

розуміння студентом перспектив виконання завдання, пошуку нових 

можливостей, які ним ще не використані. 

Досліджуючи моделі підвищення мотивації, ми виокремили для себе 

модель американського експерта з систем навчання Джона Келлера, яку він 

створив на основі досліджень психології мотивації слухачів – ARCS (Attention – 

Увага, Relevance – актуальність, Confidence – впевненість, Satisfaction – 
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задоволення). Джон Келлер надає детальні інструкції щодо реалізації кожної з 

цих мотиваційних категорій.  

Стисло розглянемо, як це може бути реалізовано в дистанційному курсі: 

  увага підтримується за рахунок збільшення інтерактивності курсу, 

використання творчих завдань, урізноманітнення контенту (мультимедійні 

презентації, відеороліки, флеш-анімація тощо), організація міні-дискусій у 

форумах та чатах, використання ігрових елементів, інфографіки. 

 актуальність забезпечується опорою на досвід студентів, їх потреби та 

очікування від курсу. Необхідне чітке роз’яснення цілей навчання, які мають 

бути практично орієнтованими і співвідноситися з особистими цілями 

студентів, Теоретичний матеріал, завдання мають підкріплюватися 

практичними прикладами, які близькі студентам. Важлива в дистанційному 

курсі наявність алгоритмів конкретних дій, зразків документів, необхідних для 

виконання завдань інструментів.  

 впевненість гарантується чіткою постановкою цілей, наявністю 

декількох спроб у виконанні будь-якого завдання, можливістю знайти в курсі 

необхідний теоретичний матеріал і рекомендації для вирішення поставлених 

завдань. 

 задоволення від навчання у дистанційному курсі залежить від 

оперативного, неформального зворотного зв’язку, постійної уваги щодо 

результатів роботи, рекомендації щодо усунення недоліків в роботі. Певне 

значення мають також і такі мотивуючі прийоми як нагороди, заохочення, 

похвала за, наприклад, неординарний підхід до виконання завдання.  

Ця модель, безумовно, не є самостійною стратегією навчання, але вона 

досить легко вбудовується в схему дистанційного курсу. Правда для цього 

необхідні певні технічні можливості (візуальне оформлення, інтерактивні 

можливості, наявність ігрових елементів, елементів для організації групової 

роботи тощо). В той же час даже розроблений на високому технічному рівні 

дистанційний курс може бути нецікавим для студента і не бути мотивувати 

його до роботи.  

 

Література 

1. Талызина Н.Ф. Педагогическая психология : Учеб. пособие для студ. 

сред. пед. учеб. pаведений / Талызина Н.Ф. – М., 1998. – 188 с. 

2. Carr, A. M. & Carr, C. S. (2000). Instructional Design in Distance Education, 

IDDE Database: ARCS – motivation theory. Retrieved September 7, 2010 at 

http://ide.ed.psu.edu/idde/ARCS.htm  

3. Keller, J. M. (2006a). ARCS design process. Retrieved September 7, 2010 at 

http://arcsmodel.com/Mot%20dsgn%20A%20prcss.htm  

4. Keller, J. M. (2006b). What is motivational design. Retrieved September 7, 

2010 at http://arcsmodel.com/Mot%20dsgn%20Mot%20dsgn.htm  

5. Shellnut, B. J. (1998). John Keller: A motivating influence in the field of 

instructional systems design. Retrieved September 7, 2010 at 

http://www.arcsmodel.com/pdf/Biographical%20Information.pdf 

  



 

 46 

ГЕЙМІФІКАЦІЯ У ПІДГОТОВЦІ МАЙБУТНІХ ЛІКАРІВ 

 

Олійник Ю.О., канд. мед. наук, 

Харківський національний медичний університет 

 

Інформатизація освіти, впровадження нових інформаційних технологій в 

навчальний процес зумовлюють нові завдання і в сфері медичної освіти. 

Зокрема, сьогодні на порядку денному стоїть впровадження дистанційних 

технологій з метою прискорення процесу реформування існуючої системи 

вищої освіти в Україні. Актуальність цього процесу підтверджується активним 

впровадженням новітніх методів і технологій забезпечення та здійснення 

медичної допомоги в практику лікувальних закладів; інтенсифікацією 

виробництва, що вимагає безперервного інформування персоналу; 

необхідністю охоплення навчанням широкого кола осіб. Стимулятором 

розвитку дистанційного навчання є також зацікавленість студентів, що 

зумовлена зручністю та мобільністю даного виду навчання.  

Аналіз практики впровадження дистанційних технологій в системі вищої 

медичної освіти вказує на те, що не дивлячись на певну упередженість, опір та 

критику, ці технології активно інтегруються в навчальний процес денної і 

заочної форм навчання, післядипломної освіти. Особливо активно процес 

впровадження дистанційних технологій післядипломної освіти медиків, який на 

сьогодні здійснюється за двома напрямками: післявузівська професійна освіта 

(інтернатура, клінічна ординатура, аспірантура); навчання за програмами 

додаткової професійної освіти: професійна перепідготовка, загальне чи 

тематичне удосконалення (згідно нормативів, лікар повинен один раз в п’ять 

років підвищувати кваліфікацію). При цьому виділяються дві групи завдань 

медичної освіти, які вирішуються з використанням дистанційних технологій: 

пошук інформації та доступ до баз знань; організація самостійної роботи 

студентів в онлайн-просторі. На нашу думку на увагу заслуговує також 

підвищення мотивації до навчання та інтерактивності завдяки гейміфікації, про 

яку ще декілька років майже ніхто не чув, а зараз вона стає одним із 

популярних засобів навчання (в тому числі і електронного) в сучасній освіті.  

Гейміфікація навчання, на наш погляд, це новий етап в еволюції 

використання ігрових методів, на якому гра переноситься в реальні життєві 

процеси (в неігровий контекст). Цікавим є те, що підходи до розробки 

коп’ютерних ігор, які базуються на психологічних прийомах залучення та 

мотивації, добре спрацьовують і в реальному середовищі. Підтвердженням 

цьому є численні приклади використання гейміфікації для реалізації різних 

завдань освіти, медицини, маркетингу, соціально значущих завдань тощо. 

Сьогодні в мережі Інтернет можна знайти велику кількість навчальних 

ресурсів, що можна використовувати в навчальному процесі медичних ВНЗ, 

наприклад, тривимірна модель Virtual transthoracic echocardiography, що 

розроблена у відділенні анестезіології госпіталю м. Торонто (Канада) 

(http://pie.med.utoronto.ca/tte/), програми Are You My Blood Type?, Arm Surgery 2, 

які розміщені на сайті освітніх ресурсів – http://www.learn4good.com/.  

http://www.learn4good.com/games/simulation/doctor-hospital-games-for-kids.htm


 

 47 

Зауважимо, що гейміфікація не завжди передбачає використання 

професійно розроблених комп’ютерних ігор. Це може бути використання 

ігрових елементів у навчальному середовищі, таких як: таймінг, прогрес, бали, 

заохочення, ситуації, сертифікати, рейтинги тощо. І для цього не обов’язково 

мати в арсеналі набір комп’ютерних ігор. 

Ми хотіли б зосередити увагу на найменш затратних засобах гейміфікації, 

один із яких описано на Порталі електронного навчання (http://www.e-

learning.by/Article/Kak-sozdatj-kurs-s-elementami-gejmifikacii/ELearning.html). Це всім 

відома програма для створення мультимедійних презентацій MS Power Point, 

яка надає широкі можливості для навчання. Окрім можливості використовувати 

текст і зображення, програма має вбудовану бібліотеку фігур, надає можливість 

виконувати анімацію, ефектні переходи, вставляти відео і аудіо, 

використовувати гіперпосилання і тригери. Використовуючи всі ці можливості, 

викладач може організувати активну взаємодію з тим, хто навчається, не 

залучаючи до роботи програмістів. Якщо стандартних можливостей не вистачає 

для ефективної реалізації ігрових елементів, програма iSpring (www.ispring.ru) 

допоможе розширити можливості  Power Point і суттєво збагатити 

гейміфікований курс:  

 додати тести для оцінювання знань у балах. Тести можуть бути 

обмежені у часі і мати штрафні бали; 

 використовувати бібліотеку персонажів і додаткові можливості 

візуального представлення контенту, наприклад, у вигляді книги зі сторінками, 

що перегортаються; 

 вставити в курс веб-об’єкт (посилання на будь яку розміщену в 

інтернеті сторінку або програмний контент), флеш-ролик або відео з YouTube.  

На сайті www.ispring.ru розглядається конкретний приклад створення 

гейміфікованого курсу з використанням PowerPoint и iSpring 

(http://www.ispring.ru/ispring_bitrix/content/resources/demo/ru/bk-training-

courseindex/index.html) 

Програма iSpring Suite 8 підтримує і дозволяє якісно відтворювати всі 

ефекти РowerРoint, включаючи переходи, тригери та складні анімації. Програма 

дозволяє конвертувати презентацію у кросс-платформенний формат: Flash + 

HTML5, що дозволяє переглядати презентацію як на комп’ютері, так і на будь-

якому мобільному пристрої. 

Зважаючи на практичну спрямованість медичної освіти, ігрові форми навчання 

мають велике значення, адже саме завдяки таким технологіям підготовка 

майбутніх лікарів у навчальній аудиторії може бути максимально наближеною 

до реальної діяльності. Методики навчання з використання ігрових методів 

покликані відтворювати клінічні ситуації відповідно до мети навчання, 

організовувати повторення та відпрацювання практичних навичок, створювати 

умови для оцінювання і дослідження реальних клінічних ситуацій. 

  

http://www.ispring.ru/
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МОТИВАЦІЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ У 

ДИСТАНЦІЙНОМУ НАВЧАННІ 

 

Подворна Л.А., старший викладач, 

Харківський державний університет харчування та торгівлі 

 

Ефективність будь-якого виду навчального процесу в цілому прямо 

пов’язана з рівнем навчальної мотивації. Особливістю, і дистанційного 

навчання також, є те, що змусити вчитися не можна, необхідна наявність 

бажання у слухача, а це і є мотивацією навчальної діяльності. Формування 

мотивації і ціннісних орієнтацій є невід’ємною частиною розвитку особи 

людини. До певної діяльності суб’єкта спонукає, як правило, сукупність 

мотивів, які можуть бути і суперечливими. 

Дистанційне навчання як таке не може замінити звичайне очне 

спілкування, але може суттєво доповнити його. Після введення елементів 

дистанційного навчання можна залучати слухачів до проектів з використанням 

дистанційної освіти.  

Чим вища сила мотивації, тим вища результати в діяльності. Можна 

сказати, що вже саме визначення «мотиву» становить певну наукову проблему. 

У різних авторів це психічне явище як спонукання до дії, усвідомлена причина 

вибору дій і вчинків особистості, спонукання до діяльності, предмет потреби, 

сукупність мотивів поведінки та діяльності; постановка потреб за мотивами. На 

успішність навчальної діяльності впливають сила мотивації та її структура. Чим 

вища сила мотивації, тим вища результативність діяльності. Для пізнавальної 

діяльності рівень мотивації може весь час підвищуватися. За формою завдання 

можна розрізнити: 

внутрішню мотивацію, коли діяльність сама по собі є значущою для 

особистості; 

зовнішню мотивацію, певні зовнішні завдання або вплив (соціальний 

престиж, заробітна платня та ін.). 

пізнавальну мотивацію – продуктивну творчу активність особистості у 

навчанні. 

За даними експериментів «сильні» та «слабкі» студенти розрізняються 

один від одного не за рівнем інтелекту, а за мотивацією навчальної діяльності. 

Для перших вона є внутрішньою, а для других - в основному зовнішньою, 

ситуативною. Висока позитивна мотивація може відігравати роль 

компенсаторного фактора у випадку недостатньо високих спеціальних 

здібностей або недостатніх базових знань, умінь та навичок. І навпаки, ніякий 

високий рівень здібностей не може компенсувати низьку мотивацію або її 

відсутність. Від сили і структури мотивації значною мірою залежать і 

навчальна активність та успішність. Звідси формується принцип мотиваційного 

забезпечення навчального процесу. Слід мати на увазі, що керувати 

формуванням мотивів навчальної діяльності значно складніше, ніж формувати 

дії та операції її. Треба пам'ятати про вплив на мотивацію стратегій, технологій, 

методів навчання, а також навчання у групі та викладача. 



 

 49 

Для планування мотивації важливо пам'ятати ефект незавершеної дії. 

Незавершені дії спонукають до діяльності і запам'ятовуються значно краще, ніж 

завершені. У дистанційному навчанні в умовах відсутності безпосереднього 

спілкування з викладачем мотивацію (активізацію) діяльності спід розглядати 

як орієнтацію на створення мотивів успіху за допомогою спеціально 

спроектованих і сконструйованих засобів. При цьому треба звернути увагу 

окремо на присутні у навчальному процесі види діяльності: отримання 

теоретичної та іншої інформації, або робота з текстом; здійснення практичної 

діяльності з використанням отриманих знань, або діяльність; обмін знаннями і 

досвідом та здійснення діяльності у співробітництві, або спілкування. 

Процес проектування засобів активізації навчальної діяльності полягає в 

розробці на основі навчального матеріалу певних заходів і засобів, що 

дозволяють активізувати самостійну діяльність, робити її посильною і цікавою. 

Тим самим забезпечується внутрішня мотивація (особистісна значущість) і 

творча активність (пізнавальна мотивація) у процесі навчання. Зовнішня 

мотивація (рейтингова оцінка знань, умінь, навичок) має бути усвідомленою і 

значущою для особистості, що зближує її з внутрішньою мотивацією і 

позитивно впливає на пізнавальну активність і соціальну значущість 

результатів навчання. 
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СПЕЦИФІКА УПРАВЛІННЯ САМОСТІЙНОЮ РОБОТОЮ СТУДЕНТІВ 

В УМОВАХ ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ 

 

Пономарьова О.А., викладач, 

Уманський державний педагогічний університет імені Павла Тичини 

 

У кожної людини свій стиль навчання, який характеризує найбільш 

оптимальний для неї механізм сприйняття навчального матеріалу. Існує навіть 

певний відсоток людей, для яких єдино можливим способом отримання знань є 

аудиторна форма навчання. Однак за результатами досліджень, принаймні 80 % 

осіб, що навчаються, можуть ефективно сприймати навчальні матеріали у будь-

якій формі. Це означає, що більшість людей здатна ефективно навчатись 

електронним способом за умови наявності адекватного навчального контенту. 

Система дистанційного навчання розглядає студента як суб’єкта  

навчання, а освітній процес як спрямований не стільки на трансляцію знань, 

скільки на розвиток пізнавальних здібностей. Натомість функції педагога 

варіюються від інформаційно-контролюючих до консультаційно-

координуючих. У зв’язку з цим величезну роль відіграє організаційно-

методична діяльність викладача з управління навчальним процесом. Особлива 

увага також приділяється підготовці таких навчально-методичних матеріалів, 

які б сприяли плідній самостійній навчальній діяльності студентів.  

Слід зазначити, що навчання студента в умовах дистанційної освіти – це 

не самоосвіта індивіда на власний розсуд, а систематична, керована викладачем 

самостійна діяльність студента, яка стає домінантною.   

Усі види самостійної роботи студентів можна поділити на репродуктивні, 

творчі та комбіновані, тобто такі, що включають елементи творчості і 

репродукції. 

Деякі педагоги вищої школи пропонують з метою організації управління 

позааудиторною самостійною роботою студентів виділяти дві взаємопов’язані 

підсистеми – систематичну і так звану акордну самостійну працю. При цьому 

під систематичною працею розуміють працю, розподілену по днях невеликими 

порціями, а під акордною – компактну і довготривалу за часом [1; с.436]. Поділ 

самостійної роботи студентів на систематичну повсякденну й акордну може 

слугувати певною основою для її планування, організації й управління нею. 

Такий розподіл доцільно розглядати в нерозривній єдності з репродуктивним, 

творчим і комбінованим варіантами самостійних робіт студентів. В умовах 

дистанційної освіти необхідно чітко встановлювати терміни виконання кожного 

виду завдань. 

Для цілеспрямованого й оптимального управління процесуальною 

стороною пізнавальної діяльності студентів розробляються завдання-інструкції 

для різних видів самостійних робіт, зокрема: процесу складання тез, роботи з 

книгою, читання наукової літератури, процесу конспектування першоджерел, 

підготовки доповідей тощо.  

П. І. Підкасістий формулює наступні принципи управління самостійною 

роботою студентів: 1) членування навчального матеріалу дисципліни, що 
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вивчається, на навчальні одиниці; 2) визначення дидактичних цілей цих 

одиниць за допомогою термінів, які виражають контрольовану діяльність 

студентів; 3) управління самостійною роботою студентів за допомогою 

методичних інструкцій; 4) систематичний зворотній зв’язок, що виступає у 

вигляді самоконтролю і включає також контроль з боку викладача; 5) повне 

освоєння відповідних дидактичних цілей, перевтілених у пізнавальні завдання 

кожної навчальної одиниці.  

Активна самостійна робота студентів можлива лише при наявності 

вагомої та стійкої мотивації. Найсильніший мотивуючий чинник – підготовка 

до подальшої ефективної професійної діяльності.  

Для плідної самостійної роботи студентів необхідне належне 

системотехнічне забезпечення дистанційного навчання, яке включає:                

1) апаратні  засоби (персональні комп’ютери, мережеве обладнання, сервери, 

обладнання для відеоконференц-зв’язку тощо), що  забезпечують  розроблення  

і використання веб-ресурсів навчального призначення; 2) інформаційно-

комунікаційне забезпечення, що надає всім суб’єктам дистанційного навчання 

навчального закладу цілодобовий доступ до веб-ресурсів і веб-сервісів;            

3) програмне забезпечення загального та спеціального призначення (у тому 

числі для осіб з особливими потребами); 4) веб-ресурси навчальних дисциплін 

(програм), що можуть містити: методичні рекомендації щодо їх використання, 

послідовності виконання завдань, особливостей контролю тощо; 5) документи 

планування навчального процесу (навчальні програми, навчально-тематичні 

плани, розклади занять); 6) відео- та аудіозаписи лекцій, семінарів тощо;          

7) мультимедійні лекційні матеріали; 8) термінологічні словники; 9) практичні 

завдання із методичними рекомендаціями щодо їх виконання; 10) віртуальні 

лабораторні роботи; 11) віртуальні тренажери; 12) пакети тестових завдань із 

автоматизованою перевіркою результатів тестування чи завдання із перевіркою 

викладачем; 13) ділові ігри; 14) електронні бібліотеки чи посилання на них;   

15) дистанційний курс, що об’єднує зазначені вище веб-ресурси навчальної 

дисципліни (програми) єдиним педагогічним сценарієм; 16) інші ресурси 

навчального призначення [2; с. 25]. 

Відтак, для ефективної самостійної роботи студентів необхідні: 

мотивація, належне системотехнічне забезпечення, систематичність виконання 

завдань та контроль з боку викладача.  
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ІНФОРМАЦІЙНО-ТЕХНОЛОГІЧНИЙ ПОТЕНЦІАЛ САМОРОЗВИТКУ 

В УМОВАХ ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ 

 

Пукас І.Л., аспірант, 

Камянець-Подільський національний університет 

 

Дистанційне навчання є невід’ємною складовою сучасного освітнього 

простору, продуктивним засобом оптимізації освітньої діяльності учня, 

студента, підвищення професійної компетентності спеціаліста, забезпечення 

його конкурентоспроможності. Такі умови диктує сучасний ринок праці, який 

функціонує на змагально-конкурентних засадах. Тому дистанційне навчання, як 

форма самоосвіти, є важливою складовою в ціннісній ієрархії сучасної успішної 

людини, яка сприймає перманентний процес саморозвитку як один з основних 

елементів парадигми успішності, реалізації професійних амбіцій, само 

актуалізації, тощо.  

Окрім того, процес дистанційного навчання містить мобільний потенціал 

не лише професійного, а і особистісного саморозвитку, підвищення рівня 

навчальних компетенцій, що визначають вміння вчитися, програмувати свій 

розвиток,  а також вимагає від людини цілеспрямованості, готовності до само 

мотивації, організованості, розвитку навиків з  «тайм менеджменту».  

Дистанційне навчання відзначається системністю, його умовно можна 

поділити на такі складові,  як: а) процес накопичення, зберігання, засвоєння, 

інформації; б) процес інтерактивного обміну знаннями, ідеями в ході 

дистанційної комунікації. 

Кожен з цих аспектів дистанційного навчання має свій набір 

інструментарію та технологій. У цьому контексті можна виділити найбільш 

значущий для забезпечення як профільного, професійного навчання, так і 

загального особистісного саморозвитку: 

1. Програми-клієнти для обміну даними між користувачами мережі. Такі 

програми дозволяють передавати дані безпосередньо між інформаційними 

носіями, при тому на відповідних сайтах підтримки проводиться модерація та 

каталогування, що забезпечує зручність пошуку необхідних масивів інформації.  

Створення та споживання контенту відбувається в колективній формі, а 

користування ресурсами є вільним та безкоштовним (за рідкими винятками). 

Програми характеризуються підвищеною швидкістю передачі даних та 

перманентним оновленням контенту.  

2. Інформаційні хостинги – інтернет ресурси, що надають послуги з 

розміщення інформації з постійним доступом на мережевих серверах. Відомо, 

що засвоєння інформації на основі слухових та зорових образів є більш 

ефективною, тому використання хостингів, що наповнюються медіа контентом 

(лекції, семінари, відео уроки, тощо) не лише забезпечує підвищення 

ефективності самоосвіти, а і урізноманітнює процес навчання. 

3. Спеціалізовані навчальні сайти, спеціально розроблені для потреб 

дистанційного навчання, його оптимізації. Такі сайти мають конкретну 

специфікацію, характеризуються інтерактивністю та наочністю процесу, 
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дозволяють фіксувати успіхи, надають аналітичну підтримку. Часто, навчання 

відбувається в формі гри. Основним недоліком таких сайтів є платна форма 

доступу, проте, в більшості випадків, ціни невисокі, адже такі сайти орієнтовані 

на масовість клієнтської бази. 

4. Програми та сайти для документування, планування, модерації та 

аналізу проектів. Процес самоосвіти в умовах дистанційного навчання – це 

проектний вид діяльності, який вимагає концептуального підходу, поетапності 

реалізації завдань, оперативного корегування процесу. В цьому може 

допомогти спеціальне проектне програмне забезпечення, яке значно 

раціоналізує процес, підвищує його ефективність.  

Для реалізації комунікативного аспекту дистанційного навчання  ми 

виділили наступний інструментарій: 

1. Групове навчання, яке реалізує можливість пошуку, формування груп 

за інтересами для спільного навчання, що підвищує його ефективність, адже 

інформативне поле спільне, а джерел для його знаходження, відбору та оцінки 

більше, тому і сам контент буде більш якісний. Можуть використовуватись 

програми для відео та аудіо з’єднання  з можливістю «Конференц-зв’язку». 

2. Можливість вибору та спілкування з індивідуальним наставником 

(ментором), який може надавати підтримку (як професійну, так і особистісно 

орієнтовану) в будь який час і без географічних обмежень. Можуть 

використовуватись електронна пошта, програми для відео та аудіо зв’язку, 

тощо. 

3. Диспут, як вид навчального процесу, що надає більш широке розуміння 

проблематики, реалізує особистісно-розвивальний потенціал, формує уміння 

аргументувати та відстоювати свої позиції, вміння лаконічного і точно 

формулювати думки, ідеї, запитання, виховує лідерські якості, загалом 

забезпечує поглиблене розуміння причинно-наслідкових зв’язків проблем, що 

обговорюються. Диспути проводяться на форумах профільованих інтернет 

ресурсів, в коментарях до медіа контенту, в спеціалізованих клубах, які можуть 

мати, як текстовий, так і медійний характер. 

3. Використання потокового мультимедіа. Отримання в живому режимі 

наочних знань шляхом спостереження за більш компетентною людиною через 

засоби відео трансляції, що надає уявлення, наприклад, про реалії професійної 

діяльності, дозволяє зрозуміти хід думок, логіку дій, тощо. Проводиться на 

основі спеціальних інтернет ресурсів та відео хостингів з можливістю онлайн 

трансляцій. 

4. Лекції, зустрічі, семінари. Сучасні технології дозволяють не лише 

переглядати такі заходи, а й брати участь в інтерактивному режимі, задавати 

питання, висловлювати думки, ідеї. Найчастіше використовуються текстові 

«чати» та коментарі до трансляції.  

Загалом, варто зауважити, що весь вищезазначений інструментарій є 

взаємопов’язаним та утворює систему, тому подані форми та методи роботи 

зазвичай об’єднуються в загальне, поліфункціональне програмне  забезпечення.  

Важливо використовувати весь спектр можливостей, вибираючи в кожній 

ситуації оптимальні для вирішення конкретних навчальних задач.  
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ОСОБЛИВОСТІ ВИКОРИСТАННЯ МУЛЬТИМЕДІЙНИХ ЗАСОБІВ 

У ДИСТАНЦІЙНІЙ ОСВІТІ 

 

Ревенок В.І., к.т.н., доцент, 

Костунець Т.А., асистент, 

Вінницький торговельно-економічний інститут КНТЕУ 

 

Однією з важливих проблем сучасної освіти – невідповідність між 

традиційними методами навчання та тим обсягом фактичних знань, яких 

сучасне суспільство вимагає від майбутнього фахівця. Враховуючи збільшення 

обсягу знань, які повинні засвоїти здобувачі вищої освіти, необхідно 

застосовувати інтенсифікацію та оптимізацію навчального процесу.  

Дистанційне навчання можна розглядати як етап розвитку традиційної 

системи освіти. Дистанційне навчання забезпечує підвищення ефективності 

освіти завдяки створенню нового інформаційного освітнього простору, 

заснованого на сучасних інформаційних технологіях. 

Одним з видів інновацій в організації професійної освіти є введення 

дистанційного навчання. На відміну від заочного навчання дистанційне 

навчання дає можливість вчитися, перебуваючи на будь-якій відстані від 

навчального закладу. 

Основною складовою дистанційного навчання є самостійна робота 

здобувача вищої освіти, якісне науково-методичне і консультативне 

забезпечення при ефективному управлінні процесом навчання з боку тьютора. 

Під час опрацювання дистанційного навчального курсу здобувачем вищої 

освіти ефективність навчального процесу суттєво підвищується з 

використанням мультимедіа. Здобувач вищої освіти краще запам’ятовує 

навчальний матеріал, процес навчання прискорюється. Застосування у 

навчальному курсі мультимедіа (графіки, анімації, звуку) підвищує 

ефективність навчання. Значну роль у дистанційному навчанні відіграє 

онлайновый доступ до навчального матеріалу, наведеного у вигляді графіки, 

відео фрагментів та ін.  

Мультимедіа – це сукупність комп’ютерних технологій, в якій  одночасно 

використовується кілька інформаційних середовищ: графіка, текст, відео, 

фотографія, анімація, звукові ефекти, високоякісний звуковий супровід. 

Іншими словами, «мультимедійна програма» – це програма, при створенні 

котрої застосовується мультимедіа-технологія [1]. 

Використання мультимедійних технологій для організації процесу освіти 

являється актуальною проблемою побудови якісної навчальної системи з 

застосуванням найновіших інформаційних технологій. Розробляючи освітню 

систему, важливо правильно організувати інтерфейс і вибрати відповідні 

мультимедійні технології для подання інформації, оскільки від цього залежить 

сприйняття і засвоєння матеріалу. 

Засоби  мультимедіа  відіграють  велику  роль  у  сучасній  освіті.  

Використання  комп’ютерів  у  навчальній  та  позанавчальній діяльності 
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дозволяє розв’язати таку проблему: запобігання складнощів у роботі з 

друкованими виданнями; дефіцит часу.  

Основну роль у розв’язанні цих проблем відіграють саме мультимедійні 

засоби. Вони дозволяють використовувати нові форми та методи навчання для 

розвитку мислення студентів[1]. 

Використання мультимедійних засобів є необхідною ланкою у роботі 

дистанційного навчання, їх арсенал дидактичних можливостей дуже великий. 

Стисло його можна визначити так: 

– урізноманітнення форм подання інформації, навчальних завдань; 

– забезпечення зворотного зв’язку, широкі можливості діалогізації 

навчального процесу; 

– широка індивідуалізація процесу навчання, розширення поля 

самостійності; 

– широке застосування ігрових прийомів; 

– активізація навчальної роботи здобувачів вищої освіти, посилення їх ролі 

як суб’єкта навчальної діяльності; 

– посилення мотивації навчання. 

Використання мультимедійних технологій в дистанційному навчанні  

сприяє підвищенню мотивації студентів, використанню великої кількості 

ілюстративного матеріалу,  інтенсифікації заняття,  залученню  здобувачів 

вищої освіти  до  самостійного  процесу  навчання,  що  є  особливо  важливим  

для  розвитку  їхніх загальнонавчальних навичок. 

Слід зазначити на правильний підбір мультимедійних засобів в 

залежності від спрямування дисципліни. В традиційній освіті це стосується 

вибору ефективної методики викладання. Матеріал, який необхідно 

опрацювати при дистанційній формі навчання може бути представлений в 

текстовому форматі, презентації, аудіо або відео. Вибір залежить від специфіки 

дисципліни.  Так при викладанні дисциплін, які присвячені вивченню 

програмних продуктів (текстових і графічних редакторів, мов програмування 

тощо), доцільно використовувати не статичні, а динамічні презентації. Такі 

презентації передають не тільки дію, але й результат відповіді програмного 

продукту на цю дію.  Тому, на наш погляд, найкращим варіантом буде 

використання відео запису, для створення якого підходять програми з 

«зохопленням» екрану. Найбільш популярними з цієї категорії програм є  

Camtasia Studio, UVScreenCamera, Clip2Net та інші [2]. 
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1. Шарий Д.Ю. Особливості використання мультимедійних технологій на 

заняттях з англійської мови у вищих навчальних закладах / Д. Ю. Шарий // 

Проблеми сучасної педагогічної освіти. Педагогіка і психологія. – 2013. – Вип. 

38(1). – С. 171-176. 

2. Програми для запису відео з екрану комп'ютера. - Режим доступу: 

http://biblprog.org.ua/ua/video_capture/ 

  



 

 56 
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Київський національний економічний університет ім. В. Гетьмана 

 

Для того, щоб мати уявлення про те, яким чином можна створити 

економічно доцільний дистанційний курс, необхідно розглянути всі  складові  

курсу і  визначитися  у  можливості організації його елементів. У загальних 

рисах дистанційний курс складається з низки складових елементів, а саме: 

 БД навчальних модулів, що дає можливість створити ефективний 

конкурентноздатний навчальний курс; 

 БД викладачів-тьюторів дистанційного курсу; 

 БД слухачів, які бажають навчатися за відповідними спеціальностями; 

 ліній зв’язку, що забезпечують ефективний контакт студентів з 

викладачами і дистанційним закладом освіти; 

 дистанційного закладу освіти як організаційної структури дистанційної 

форми навчання, який функціонує на засадах самоокупності. 

Розглянемо економічні передумови дистанційної форми навчання. Вони 

визначаються наявністю фінансових можливостей споживача послуг 

дистанційної форми навчання. Якщо розглядати весь потенційний ринок 

споживачів даної форми навчання, то він величезний і включає всі категорії 

громадян, які бажають отримати освіту чи професію у зручний для них час і у 

зручному місці. Однак фінансові можливості громадян різні. В результаті ринок 

можливих споживачів в основному визначається їх фінансовим потенціалом, 

тобто можливістю сплачувати за дистанційний курс і вартістю використання 

ліній приймання і передачі навчальної інформації, тобто 

ВДК + ВЛЗ  < П,      (1) 

де     ВДК – вартість дистанційного курсу; 

ВЛЗ – вартість використання ліній приймання і передачі навчальної  інформації; 

П – фінансовий потенціал споживача дистанційного курсу. 

Однак вираз (1) характеризує тільки необхідну умову створення ринку 

дистанційного навчання, оскільки споживач такого виду навчання вкладе свої 

кошти тільки у тому випадку, якщо отримає спеціальність чи професію, які 

компенсують його витрати і нададуть можливість фінансового та професійного 

зростання, тобто 

Д  > П,       (2) 

де Д – доходи споживача дистанційного курсу, які виникли в результаті 

отримання освіти за обраною спеціальністю чи професією. 

Основними принципами забезпечення ефективного і 

конкуреьноспроможного дистанційного курсу повинні стати: заохочення 

контактів між слухачем та викладачем; розвиток співробітництва студентів; 
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використання активних засобів навчання; швидкий зворотний зв’язок; 

ефективне використання часу; висока мотивація; врахування хисту студентів і 

точний вибір шляхів навчання. 

Центральне місце у будь-якій технології навчання займає навчальний 

курс. Його зміст, окремі розділи й компоненти, функціональні можливості, а 

також технології його викладання і вивчення суттєво впливають на якість 

навчання. Сітьові технології дистанційної освіти висувають свої вимоги до 

складу (тобто набору компонентів) і функціональної повноти (тобто набору 

функцій компонентів) сітьового курсу. 

Значну увагу необхідно приділити переліку загальнодоступних 

інформаційних джерел (зокрема у мережі Інтернет) з тих чи інших аспектів 

розробки і використання сітьового курсу, а не опису окремих відомих систем 

чи засобів, оскільки подібні описи швидко морально застарівають. Так, 

наприклад, досвід ринку програмних продуктів США свідчить, що нові версії 

відомих програмних систем або принципово нові засоби з’являються на ринку 

кожні 68 місяців. На Інтернет-сайтах завжди можна знайти опис останньої 

версії програмного продукту, скопіювати його демонстраційну або 

налагоджувальну “бета”-версію, а іноді й безкоштовну повну версію. 

Функціональна повнота дистанційних курсів. Аналіз численних 

інформаційних джерел, Інтернет-сайтів та досвід викладання дистанційних 

курсів свідчить, що сучасний узагальнений (тобто не обмежений вимогами з 

боку якоїсь предметної галузі) дистанційний курс може складатися із багатьох 

компонентів, які, у свою чергу, можуть бути функціонально розподілені на 

кілька категорій: засоби планування і адміністрування; навчальні матеріали і 

навчальні завдання; засоби комунікацій типу “викладачстудент(и)” і 

“студентстудент(и)”; засоби тестування і оцінки знань слухачів; інші 

компоненти. 

Необхідно окремо підкреслити, що інформація за всіма вищеназваними 

фрагментами дистанційного курсу повинна обов’язково бути доступною для 

всіх студентів, викладачів, тьюторів, технічного обслуговуючого персоналу й 

адміністрації курсу у будь-який час доби через всі наявні сітьові комунікаційні 

засоби й технології. 
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Уманський державний педагогічний університет імені Павла Тчини 
 

       Проблема розвитку дистанційного навчання в період активного 
використання інформаційних технологій,  набуває особливого  значення. 

      Що ж таке дистанційне навчання і які принципи такого навчання? На 
сьогодні, дистанційне навчання для багатьох з нас означає спосіб передачі 
знань на відстанні, за допомогою використання інтернет ресурсів, відеотехніки, 
супутникових каналів та ін. 

     Останнім часом інтернет активно витісняє інші форми дистанційного 
навчання. Це пов`язано з технічним розвитком інтернет технологій, вільним 
доступом до всесвітньої мережі інтернет, одночасним зворотнім зв`язоком з 
оппонентом та ін. Паралельно  із перевагами дистанційного навчання варто 
зосередитися на його принципах.  

     Найбільш значущим принципом відносно дистанційної освіти є принцип 
гуманості. Суть такого принципу полягає у створенні сприятливих умов для 
оволодіння соціально накопиченим досвідом для розвитку і прояву творчої 
індивідуальності. [2] 

     Розглянемо наступні специфічні принципи дистанційної освіти. Варто 
пам`ятати що, такі принципи не є завершеними, а навпаки, вимагають 
подальшого розвитку методології дистанційного навчання. 

    Принцип індивідуалізації. Він передбачає вхідний і поточний контроль 
отриманих завдань. 

    Принцип базових знань. Такий принцип має на меті наявність певних 
початкових знань і аппаратно-технічного забезпечення. 

    Принцип інтерактивності. Особливість цього принципу полягає у 
відображенні контактів не лише студента з викладачем, а й студентів між 
собою.  

     Принцип регламентованості навчання. Специфічний принцип, який 
засвідчує необхідність суворого контролю регламентовованого часу для 
самостійної роботи. 

     Принцип ідентифікації. Суть принцип полягає у необхідності контролю 
самостійності учня під час дистанційного навчання. 

   Принцип гнучкості і відкритості навчання. Принцип гнучкості полягає в 
необхідності створення інформаційних віддалених розподілених мережей 
знань, які дозволяли б легко корегувати навчальний матеріал за відсутності 
необхідної послуги у навчальному закладі. Принцип відкритості виражається у 
«м`якості» обмежень у віці, вступних мироприємствах у вигляді тестування, 
співбесіди та ін. [1] 

   Отже, можна зробити висновок що, результативність вище 
перерахованих принципів досягне найвищого якісного показника лише при 
цілісному доповненні один одного та при своєчасному введені новітніх 
інформаційних технологій у сучасну систему навчання. 
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Термін «мобільне навчання» нерозривно пов’язаний з поняттям 

«дистанційна освіта». Під ним розуміємо таку форму навчання, при якій 
взаємодія викладачів зі студентами і студентів між собою здійснюється на 
відстані і відображає всі властиві навчальному процесу компоненти (цілі, зміст, 
методи, організаційні форми, засоби навчання).  

Термін «мобільне навчання», mobile learning (m-learning) відноситься до 
використання мобільних і портативних ІТ-пристроїв, таких, як «кишенькові» 
комп’ютери PDA (Personal Digital Assistants), мобільні телефони, ноутбуки і 
планшетні ПК у викладанні і навчанні [1].  

Залежно від засобів реалізації дистанційного навчання, його можна 
розділити на види [2]: кореспондентська модель (використання друкованих 
матеріалів); мультимедійна модель (вивчення друкованих, мультимедійних 
матеріалів, відео-, аудіоматеріалів, локальних КП); теленавчання (встановлення 
зв’язку між викладачем і студентами з використанням аудіотелеконференціі, 
відеоконференції); Інтернет-навчання (доступ до ресурсів мережі Інтернет, 
інтерактивне мультимедіа); інтелектуальна модель (використання 
інтерактивних мультимедіа, доступ до ресурсів мережі Інтернет та з їх 
допомогою зв’язок між усіма учасниками освітнього процесу). 

Мобільні технології навчання (МТН), на наш погляд, можна віднести до 
останнього виду – інтелектуальної моделі дистанційного навчання. 

Мобільне навчання, при вивченні екологічних дисциплін, є такою формою 
організації навчального процесу, що заснована на використанні мобільних 
пристроїв зв’язку (смартфонів, планшетних комп’ютерів і т. ін.) та, при якій 
студенти в будь-якому місці і в будь-який час можуть розвивати і 
вдосконалювати професійні навички і вміння (на основі засобів синхронної і 
асинхронної комунікації), а також формувати дослідницьку та інформатичну 
компетентності з метою їх використання в майбутній професійній діяльності. 

Для реалізації на більш високому рівні таких принципів навчання, як 
науковість, наочність, систематичність, доступність ми почали 
використовувати МТН при дистанційному навчанні майбутніх фахівців-
екологів (МФЕ) напряму підготовки 6.040106 «Екологія, охорона 
навколишнього середовища та збалансоване природокористування». 

Найпоширенішим способом використання МТН при дистанційному 
навчанні МФЕ є: організація доступу до спеціалізованих сайтів, що містять 
електронні навчальні курси, тести, практичні завдання та додаткові навчальні 
матеріали; обмін електронною поштою в освітніх цілях, миттєвими 
повідомленнями в програмах ICQ, QIP, версії яких існують і для мобільних 
телефонів; можливість використання спеціальних програм, які здатні 
відкривати і переглядати файли офісних програм. 
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Таким чином, маючи в пам’яті мобільного телефону такі файли, що 
містять навчальну інформацію, можна переглядати їх версії, адаптовані 
спеціально для екрану телефону. Джерелом інформації можуть служити відео і 
аудіофайли, програми-плеєри які є в телефонах останніх років випуску. 

Ще одним способом застосування МТН є використання електронних 
підручників і курсів, адаптованих для перегляду і виконання на мобільних 
телефонах. Студентам пропонується завантажити до себе на телефон Java-
додатки, що містять, наприклад, тестування з певних предметів, а також 
інформацію (електронні підручники, тексти лекцій), необхідну для їх 
успішного виконання.  

При знайомстві з новим текстом, студент формує свій словник з нових 
понять, таким чином забезпечується можливість навчання в будь-який час, 
будь-якому місці, за відсутності під рукою паперових носіїв інформації.  

Таким чином, використання МТН при дистанційному навчанні МФЕ 
дозволяють виокремити наступні переваги: навчання є дійсно індивідуальним; 
з’являється можливість SMS-листування або обмін миттєвими повідомленнями 
з викладачем для отримання консультації; можливість вибору змісту навчання з 
урахуванням інтересів студентів; миттєвість доступу до інформації, необхідної 
для конкретної роботи, що дозволяє підвищити продуктивність навчання; 
самостійність навчання і швидке надання контенту за запитом; мобільність 
взаємодії студентів між собою і викладачем; можливість обміну завданнями та 
спільної роботи; можливість передачі інформації в будь-якому місці, в будь-
який час, що має суттєве значення для навчання за місцем роботи. 

Однак, також необхідно вказати і на певні недоліки використання МТН, а 
саме: досить невеликий розмір мобільних екранів обмежують кількість і тип 
інформації, яка може бути відображена; обмежені можливості для зберігання 
інформації на мобільних телефонах; певні вимоги до стабільної роботи батареї 
живлення мобільного пристрою, не відповідність яким може привести до 
втрати необхідної інформації; не досить зручна робота при використанні 
графіки, особливо за допомогою мобільних телефонів, хоча технології 3G та 4G 
це взагалі дозволяють; стрімке удосконалення комп’ютерних та мобільних 
технологій і пристроїв, що, в свою чергу, приводить до зниження актуальності 
«минулих» версій і видів; зниження пропускної здатності мережі при великій 
кількості користувачів. 
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ПРОБЛЕМА ВИКЛАДАЧА-КОНСУЛЬТАНТА В СИСТЕМІ 

ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ 
 

Турбал Ю.В., кандидат фіз-мат. наук, доцент, 

Радовенюк О.В., аспірант, 

Шах А.К., програміст, 

Національний університет водного господарства та природокористування 
 

Дистанційна освіта в Національному університеті водного господарства 
та природокористування запроваджена у відповідності до наказу МОНУ №894 
від 25.09.2009 р. “Про запровадження педагогічного експерименту з 
дистанційного навчання у Національному університеті водного господарства та 
природокористування”. З того часу відділ дистанційного навчання НУВГП 
напрацював значний досвід як в плані технічних платформ для реалізації 
дистанційного навчання так і в галузі практично-педагогічних аспектів. 
Зокрема, розроблено низку документів, що регламентують процес 
дистанційного навчання в НУВГП: Положення про дистанційне навчання в 
НУВГП-2013 рік, зміни до положення, затверджені Вченою радою НУВГП-
травень 2015 рік, що стосуються можливості дистанційного захисту 
кваліфікаційних робіт за умови аутентифікації здобувача вищої освіти та 
наявності необхідних технічних засобів для організації зв’язку у синхронному 
режимі, Положення про ЛЦДН-Затверджено наказом ректора НУВГП № 269 
від 26.05. 2011 р., а також нове Положення, затверджене наказом ректора від 
25.06.2015 р. Положення про визнання навчально-методичного комплексу 
дистанційного курсу як електронного засобу навчального призначення системи 
дистанційного навчання і надання грифу університету.  

Не секрет, що на сьогодні значної популярності набувають дистанційні 
сертифікаційні курси, організовані в системах типу Coursera, Prometeus та ін. 
Відповідні курси часто містять матеріал для роботи в асинхронному режимі, 
зокрема, тексти лекцій, відео-лекції, різноманітні презентаційні матеріали а 
також завдання для тестового контролю знань. В той же час, слухачі частину 
матеріалу засвоюють в синхронному режимі. В нашому університеті 
затверджене положення, яке дозволяє навчально-методичним комісіям за 
напрямками підготовки враховувати відповідні сертифікаційні курси, які 
студенти-дистанційники прослухали у будь-яких університетах світу, при 
складанні підсумкових форм контролю при відповідності курсу ОПП та ОКХ за 
відповідним напрямком підготовки. Однак, при цьому виникло питання ролі 
викладача , що закріплений за даною дисципліною по кафедрі, як додаткового 
консультанта. Дійсно, наявність такого консультанта у багатьох аспектах конче 
необхідна для отримання максимальної ефективності навчального процесу 
навіть за умови ідеально-розробленого дистанційного курсу для роботи у 
асинхронному режимі. І тут виникає низка проблем, зокрема, яким має бути 
оптимальне співвідношення між асинхронним та синхронним режимом, як 
оптимально організувати роботу викладача-консультанта? Ці проблеми 
піднімаються у нашій доповіді. 
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ВИКОРИСТАННЯ ON-LINE РЕДАКТОРІВ ПРИ ПІДГОТОВЦІ 

ФАХІВЦІВ З КОМП’ЮТЕРНИХ ТЕХНОЛОГІЙ 
 

Фоменко А.В., канд. пед. наук, доцент, 

Національний університет «Львівська політехніка» 
 

При організації віддаленої роботи у віртуальному середовищі часто 

виникають питання, пов'язані з використанням ідентичного програмного 

забезпечення на різних етапах життєвого циклу програмного продукту.  

Ряд навчальних дисциплін, пов'язаних з питаннями моделювання, 

проектування передбачає використання для опису інформаційних, програмних 

систем і їх компонент різні методології, нотації, тощо. При цьому може 

виникнути проблема сумісності форматів результатів проектування, 

моделювання, діаграм та програмного забезпечення, для їх відображення та, 

зокрема, редагування, особливо під час групової роботи.  

На старших курсах студенти комп'ютерних напрямків або вже працюють 

за фахом, або планують свою професійну діяльність. До 3-4 курсу у студентів 

вже складаються свої переваги по використанню редакторам, CASE і IDE 

систем у професійній діяльності. А виходячи з того, що таких редакторів досить 

багато, і вони можуть серйозно відрізнятися за функціями, можливостями і 

точно розрізняються інтерфейсами, виникає проблема сумісності результатів 

проектування, моделювання, а саме моделей, проектів, схем.  

Ця проблема пов'язана з можливістю внесення коригувань, виправлення 

помилок, груповою роботою з проектом, рецензування результатів проектної 

діяльності ще на етапах створення проекту або моделі.  Студенти працюючи на 

своїх комп'ютерах створюють проекти, моделі та передають їх для перевірки 

викладачеві через ВНС, але викладач, або повинен мати всі можливі редактори 

і системи, в яких можуть працювати студенти, або вимагати використання 

конкретного редактора за відомих йому причин. Останнє також може бути 

проблемним, тому що частина редакторів платна (наприклад, Microsoft Visio) і  

більшість редакторів припускають використання конкретної операційної 

системи. Тому, потрібно шукати багатоплатформний редактор, який би 

максимально вирішував озвучені раніше проблеми. В даному випадку 

конвертування результатів проектної діяльності в графічний формат не є 

рішенням, тому що викладач, або учасники групи не мають можливості 

втручатись у процес проектування. 

Однак проблема має рішення, яке не тільки дозволяє уникнути різних 

формати представлення схем і моделей, але відкриває можливості групової 

роботи. Таким рішенням може бути використання on-line редакторів.  

Найбільш функціональним з безкоштовних on-line редакторів є DRAW.IO 

(https://www.draw.io/). Даний редактор має 11 видів наборів графічних 

примітивів для створення схем, діаграм і моделей, понад 90 шаблонів, редактор 

для створення своїх графічних примітивів, можливість зберігання результатів 

на хмарних дисках і на локальному комп'ютері, експорт в різні графічні 

формати. 
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ДИСТАНЦІЙНА ОСВІТА ЯК СУБ’ЄКТ ФОРМУВАННЯ КОНТЕНТУ 

ПРОФЕСІЙНОГО САМОРОЗВИТКУ 

 

Франчук Т.Й., канд. пед. наук, доцент, 

Камянець-Подільський національний університет 

 

Сучасний етап розвитку глобального інформаційного простору ставить 

перед фахівцями в сфері інтелектуальної праці більш високі вимоги. Водночас, 

тенденції до інформаційної глобалізації характеризується появою нових та 

розширенням традиційних можливостей інформаційного простору. Так, 

інноваційні технології накопичення, обміну та оперування інформацією 

оптимізують можливості продуктивної самоосвітньої діяльності, невід’ємної 

складової професійного саморозвитку спеціаліста, підвищення рівня його 

фахової компетентності. Отож, як об’єкти, так і суб’єкти освітньо-

інформативного процесу отримують нові можливості до взаємодії та створення, 

форматування і використання глобального контенту.  Розвиток цифрових 

технологій, розширення можливостей глобальної мережі (інтернет) вплинули і 

на розширення можливостей, модернізацію змістово-технологічної основи 

дистанційної освіти. За своєю суттю, дистанційна форма навчання  трактується 

як один з мобільних видів само освітньої  діяльності різних рівнів та 

спрямувань, що диференціюється за цільовими, змістовими орієнтирами,  

невід’ємна складова компетентнісної моделі освітнього процесу. Використання 

сучасних можливостей дистанційної  освіти передбачає: 

- Можливість вільного, безперервного доступу до безмежно 

широкого масиву інформації, яка включає в себе всі накопичені на цей момент 

людством знання,  що характеризуються актуальністю і безперервно 

оновлюються. Тобто, користувач, попадаючи в такі інформаційні потоки, не 

лише стає споживачем контенту, а й може приймати активну участь у його 

створенні, редагуванні, тощо.   

- Можливість постійної взаємодії з іншими суб’єктами освітньої 

діяльності через спілкування, обмін знаннями, ідеями, реалізацію спільних 

наукових, освітніх, соціальних проектів тощо. Мобільність та інтерактивність 

сучасних технологій обміну інформацією надають можливість безперервної 

взаємодії з іншими користувачами глобальної мережі в будь який час, та в будь 

якому місці планети. Єдиним бар’єром  в цьому розумінні може стати мовний 

аспект, проте, новітні технології частково вирішують цю проблему і далі 

розвиваються в напрямку оптимізації можливостей міжнародної комунікації.    

Дистанційна освіта розвивається як механізм підвищення ефективності 

стаціонарного навчального процесу, як можливість отримання базової 

(альтернативної), додаткової освіти а також як потужний механізм 

самоосвітньої діяльності з дистанційної підтримкою впродовж життя. Така 

форма навчання потенційно сприяє вирішенню проблем в контексті наступних 

аспектів:  

Географічний аспект – можливість отримання освітніх послуг по всьому 

світу без зміни постійного місця проживання. Можливість доступу до 
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інформаційних потоків, віртуального долучення до роботи конференцій, 

семінарів, вебінарів, лекторіів, тощо особливо важлива для жителів віддалених, 

провінційних районів з низьким рівнем освітньої інфраструктури.  

Гнучкий графік долучення до освітніх послуг – можливість формування 

адаптивного навчального розкладу, що дозволяє поєднувати дистанційну освіту 

з іншим видом постійної діяльності (стаціонарна освіта, професійна діяльність, 

тощо).  По мірі розвитку системи дистанційної освіти будуть не лише 

розширюватися інформаційні можливості, а і пропонуватися мобільні моделі, 

програми, що легко адаптуються до індивідуальних освітніх маршрутів, 

максимально враховуючи особистісні характеристики, потенціал розвитку 

кожного. 

Бюджетний аспект – можливість отримання економічних вигод. 

Дистанційна освіта є значно дешевшою за стаціонарну з очевидних причин, 

закономірно, що в перспективі буде формуватися реальний ринок освітніх 

послуг, що актуалізує механізм конкуренції, а відтак і можливості 

диференціації освітнього контенту за критеріями якості, запитуваності 

споживачем.  

Використання дистанційної освіти, як механізму підвищення професійної 

компетентності педагога зокрема, оптимізації управління процесом, несе в собі 

додаткові переваги: а) використовуються сучасні інтерактивні технології, які 

характеризуються можливістю безперервного документування і розширеними 

опціями по зберіганню, форматуванню, аналізу отриманої інформації; б) в 

процес дистанційного навчання легко інтегрувати інноваційний освітній 

інструментарій, що підвищує ефективність самого процесу та раціоналізує 

ресурсні витрати; в) можливість розробки гнучкого графіку,  ефективного 

«тайм менеджменту», інтелект-карт, що дають можливість відслідковувати 

ефективність освітнього процесу, оперативно вносячи необхідні корективи; г) 

можливість участі у групових формах інтерактивної взаємодії, створення нових, 

відповідно до інтересів, пріоритетів професійного розвитку; групова форма 

генерування контенту сприяє підвищенню його якісних і кількісних 

характеристик, забезпечує безперервність процесу і постійну актуалізацію 

інформації; д) можливість отримувати освітні послуги та інформацію з великої 

кількості інформаційних джерел дозволяє розширити компетентність у 

відповідній проблематиці, ознайомитись з альтернативними позиціями інших 

суб’єктів освітньої діяльності, виробити власне бачення варіанту вирішення 

важливої для себе групи проблем.  

Отож, суб’єкт освітньої діяльності, використовуючи всі вищезазначені 

переваги, в процесі дистанційного навчання, може розробити власну 

траєкторію та програму самоосвітньої діяльності, перманентно наповнюючи її 

відповідним змістово-технологічним інструментарієм, максимально адаптуючи 

до власних потреб. Це дозволить поєднати таке навчання з постійною 

професійною занятістю, стаціонарним навчанням та утворити багаторівневу 

систему отримання (підвищення) кваліфікації за принципами компетентнісної 

моделі організації освітнього процесу. 
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ПАРАДИГМИ «ГНУЧКОГО НАВЧАННЯ» 

 

Цюцюра М.І., канд. тех. наук, 

доцент кафедри інформаційних технологій, 

Київський національний університет архітектури і будівництва  

 

Дистанційне навчання – це технологія, що базується на принципах 

відкритого навчання, широко використовує комп’ютерні навчальні програми 

різного призначення та сучасні телекомунікації з метою доставки навчального 

матеріалу та спілкування безпосередньо за місцем перебування студентів. 

До переваг дистанційного навчання відноситься: 

 вільний графік навчання; 

 самостійне визначення темпу навчання; 

 незалежність від місця перебування; 

Але існують і негативні сторони дистанційного навчання: 

 відсутність очного спілкування вчителя й учня, а виходить, 

немає індивідуального підходу в навчанні й вихованні; 

 студенти не завжди самодисципліновані, свідомі і самостійні, як 

необхідно при дистанційному навчанні; 

 для постійного доступу до джерел інформації потрібна гарна 

технічна оснащеність; 

 нестача практичних занять і відсутність постійного контролю. 

 

Як свідчать практика і низка досліджень, тенденція навчання  

розвивається в напрямку змішаного навчання. Під змішаним навчанням 

(blended learning) прийнято розуміти об'єднання формальних засобів навчання - 

роботи в аудиторіях, вивчення теоретичного матеріалу - з неформальними, 

наприклад, обговоренням за допомогою електронної пошти й інтернет-

конференцій. Змішана форма навчання органічно з'єднує в собі як денні, так і 

дистанційні форми навчання. 

Змішане навчання складається із трьох етапів: дистанційне вивчення 

теоретичного матеріалу, освоєння практичних аспектів у формі денних занять, 

остання фаза - здача іспиту або виконання випускної роботи. 

Якщо говорити про змішане навчання, то безліч проблем зникають самі 

по собі. Змішана модель навчання - це модель використання розподілених 

інформаційно-освітніх ресурсів в стаціонарному навчанні із застосуванням 

елементів асинхронного й синхронного дистанційного навчання. Практикується 

як елемент стаціонарного навчання при проведенні аудиторних занять і в 

самостійній роботі студентів. Тобто змішане навчання успадковує переваги 

дистанційного навчання й виключає його недоліки. 

Порівняльна характеристика дистанційного й змішаного навчання дає 

можливість показати і вибрати той чи інший вид навчання. 

Дистанційне навчання, як правило: 

 однобічне спілкування; 

 студент пасивний, не діє, він є стороннім спостерігачем; 
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 структура курсу схована від студента; 

 студент сам по собі; 

 текст лекцій написаний сухо й безособово; 

 студент майже не застосовує знання й уміння; 

 завдання видаються тільки наприкінці глави; 

 текст поділений на  великі розділи та підрозділи; 

 контрольних завдань не передбачено; 

 студент не може одержати відгук про свої успіхи. 

Змішане навчання: 

 двостороннє спілкування; 

 студент активний, діяльний, залучений у навчальний процес; 

 студент знайомий зі структурою курсу; 

 навчальний процес студента перебуває під керівництвом; 

 текст навчального посібника написаний у дружній і 

підбадьорливій формі; 

 студент практично застосовує набуті знання й навички; 

 завдання й вправи розміщенні по всьому тексту; 

 текст поділений на невеликі розділи; 

 передбачені контрольні завдання; 

 студент одержує відгуки про свої успіхи в усній та письмовій 

формі. 

Змішане навчання допускає збереження загальних принципів побудови 

традиційного навчального процесу. Ідея застосування елементів асинхронного 

й синхронного дистанційного навчання при змішаному навчанні полягає в 

тому, що певну частину навчальних дисциплін (або дисципліни) студенти 

(слухачі) вивчають у традиційних формах навчання (стаціонарній або заочній 

тощо), а іншу частину дисциплін (або дисципліни) - за технологіями 

мережевого навчання. Співвідношення частин визначається готовністю 

освітньої установи в цілому до подібної побудови навчального процесу, а також 

бажанням і технічними можливостями студентів (слухачів). Такий підхід 

зветься "гнучке навчання" (flexible learning). 

І як висновок, змішане навчання можна використовувати при підготовці 

будь-яких фахівців без винятку і не лише в навчальних закладах. 
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На даний час при впровадженні в освітній процес дистанційного навчання 

слід враховувати, що його основою є контрольована самостійна робота 
здобувачів вищої освіти з вивчення розроблених навчальних матеріалів з 
використанням інформаційних і комунікаційних технологій. Керівництво будь-
яким процесом визначає виконання контролю його якості, що є необхідним для 
успішного розвитку навчального процесу. 

Якість дистанційного навчання характеризує низка визначаючих 
факторів:  

 якість освітнього контенту;  

 здатність здобувача вищої освіти до самостійної роботи; 
професіоналізм професорсько-викладацького складу;  

 рівень організації навчального процесу;  

 рівень підготовки здобувачів до навчання в дистанційному режимі;  

 якість матеріально-технічного забезпечення навчального процесу, 
включаючи якість комп'ютерів, телекомунікаційних мереж і т. п. [1,2]. 

Оперативний контроль за навчальною діяльністю здобувачів вищої освіти 
є однією з основних проблем дистанційного навчання. Вирішення цієї 
проблеми та відповідності сучасним стандартам освіти має принципове 
значення для успішної роботи цілісності системи дистанційного навчання. 
Контроль виконує функцію забезпечення зовнішньої (контроль викладача-
тьютора) і внутрішньої (самоконтроль здобувача вищої освіти) взаємодії.  

Метою контролю якості є отримання інформації, аналізуючи яку 
викладач-тьютор вносить необхідні корективи протягом освітнього процесу. Це 
може стосуватися зміни змісту, перегляду підходів до вибору форм і методів 
педагогічної діяльності або ж принципової перебудови всієї системи роботи. 

Види і форми контролю якості навчального процесу обумовлюються 
використанням різноманітних методів. Методи контролю якості повинні 
гарантувати систематичне, повне, точне і оперативне отримання інформації про 
навчальну діяльність. Система контролю засвоєння знань і способів 
пізнавальної діяльності, здатністю, вмінням застосовувати отримані знання в 
різних проблемних ситуаціях повинна носити систематичний характер, 
будуватися як на основі оперативного зворотного зв'язку (закладеної як в текст 
матеріалу, так і в можливість оперативного звернення до викладача-тьютору), 
так і відстроченого контролю (наприклад, при тестуванні). 

При викладанні дисципліни «Товарознавство (харчові продукти)», 
залежно від етапів дистанційного навчання використовуються різні види 
контролю: попередній, поточний і підсумковий. 
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Попередній контроль має на меті виявлення знань, умінь і навичок, 
компетенцій здобувачів вищої освіти з усіх розділів дисципліни. Результати 
вхідного тестування допомагають спланувати спільну роботу, діагностувати 
недоліки в знаннях, з’ясувати, яким окремим темам слід приділити більше 
уваги, тобто визначити індивідуальну освітню траєкторію здобувача. 

Здійснення поточного контролю відбувається з метою перевірки 
засвоєння навчального матеріалу. Даний вид контролю здійснюється за 
допомогою самоконтролю, тестування здобувачів вищої освіти та 
занототування результатів, а також в процесі взаємодії викладача-тьютора та 
здобувача. Поточний контроль зазвичай співвідноситься із завершенням тем 
курсу або модулів. Такий контроль повинен відбуватись при переході до нової 
теми, модулю, нового виду навчальної роботи. Поточний контроль у 
дистанційному навчанні має важливий дидактичний сенс, оскільки дає 
можливість адекватно оцінювати навчальні результати і вчасно коригувати 
помилки і прогалини в знаннях здобувача вищої освіти [3]. 

Наприкінці вивчення курсу «Товарознавство (харчові продукти)» 
проводиться підсумковий контроль. Його мета - визначити досягнутий рівень 
підготовки здобувача. 

Результативність навчально-пізнавальної діяльності та  рівень засвоєння 
навчального матеріалу визначається  за допомогою  педагогічних методів 
контролю якості навчальної діяльності, під якими маються на увазі способи 
діяльності викладача-тьютора та здобувачів. 

Підсумовуючи вищесказане можна зробити висновок, що педагогічні 
засоби та методи контролю якості навчальної діяльності в системі 
дистанційного навчання в першу чергу спрямовані на забезпечення зворотного 
зв'язку, встановлення рівня засвоєння знань на всіх етапах навчання, 
визначення ефективності навчального процесу і коригування викладачем-
тьютором навчального процесу на основі отриманої інформації [4]. 

Подальшу роботу вибачаємо у розробці дистанційних комплексів що 
відповідають вимогам контролю якості і забезпечують підготовку фахівців 
напряму підготовки «Товарознавство і торговельне підприємництво», на 
високому професійному рівні, та впровадження їх у навчальний процес. 
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